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市民との対話、パートナーシップを大切にした市政を推進するため、更なる市政情

報の発信や、市民との協働を通して、市民目線に立った施策と市民主体のまちづくり

を前に進めるとともに、効率的で質の高い市民サービスの提供や、将来を見据えた健

全な財政運営に取り組みます。

１.自主的・自立的な行政運営の推進

（１）人事評価システム構築事業

（１５，９７１千円）

人事評価制度の効率的・効果的な運用を図るた

め、システムを構築します。

（２）弁護士有資格者の採用

（１１４千円）

法的課題への円滑・的確な対応及び職員の政

策法務能力等の向上を図るため、弁護士資格を

有する任期付職員の採用に向け取り組みます。

２.健全な財政運営の維持

（２）戸籍・住民票等の郵便・公用請求業務

委託事業          （２５，９３３千円）

市民サービスの向上及び業務の効率化を図るた

め、戸籍や住民票等の郵便及び公用での請求に

対する交付業務の一部を委託します。

（３）住民情報系システム最適化事業

（４００，５８６千円）

住民情報系システム全体の効率的な運用を図

るため、引き続き、共通基盤や国民健康保険シス

テムの再構築等を行い、運用を開始するととも

に、税系システムの再構築に着手します。

（１）行政改革推進事業

（７２２千円）

行政改革大綱及び行政改革実施計画に基づ

き、行政改革の取組の推進を図るとともに、計画

の推進状況等を報告し、必要な助言等を得るた

め、行政改革推進委員会を開催します。

（３）電子納品推進事業

（２，５３５千円）

公共事業における調査、設計、工事などの成

果品を電子媒体として納品できるよう、ガイドライ

ン等を作成するとともに、土木用ＣＡＤソフト等の

導入を行います。

その他の主な事業

・都市型農業振興のための大学との連携事業 など
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３.便利で親切な市役所

４.市民の皆さまと一緒に活力ある地域づくり

（１）コンビニ交付による証明発行事業

（５，１１３千円）

（２）コンビニ交付システム構築事業

（１４，８０９千円）

市役所の開庁時間以外においても、コンビニ

エンスストアで、住民票の写しなどを交付するサ

ービスを２６年１月から開始します。

（３）本庁舎整備事業

（１，３８２，７８４千円）

西別館(仮称)の建設工事に着手するとともに、別

館Ａ棟耐震補強等改修の実施設計等を行います。

（１）広報紙「市民のひろば」の発行

（９２，２２６千円）

市民から公募した広報紙編集サポーターと協

働して、新たに信頼・協働特集号を発行します。

また、「市民のひろば」をより多くの市民に読ん

でいただけるよう、広報紙周知ポスターを作成

し、公共施設や市電車内で掲出します。

その他の主な事業

・町内会加入促進事業

・市長とふれあいトーク

・市民とつくる協働のまち事業

・ＮＰＯネットワーク構築事業

・子どもミーティング開催事業 など

（４）総合案内コールセンター運営事業

（６３，０８５千円）

市民からの問い合わせを、年中無休で受付け、

迅速かつ的確な対応を行うコールセンター（サンサ

ンコールかごしま）を運営し、市民サービスの向上

を図ります。

（２）町内会加入きっかけづくり支援事業

（１，８００千円）

町内会が地域の連帯強化を目的として自主的に

実施する加入促進活動に対し、助成します。
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（３）コミュニティビジョン推進事業

（８，１１２千円）

２４年度に設立された３つの地域コミュニティ協議

会において、モデル事業としての支援等を行うとと

もに、モデル事業の評価・検証を行います。


