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◎通信販売の正規サイトを装った偽サイトに注意！

実在するお店のウェブサイトにそっくりの偽サイトに関するトラブルの相談が増えていま

す。

偽サイトで買い物をすると、商品が届かなかったり、メールアドレス・パスワード・クレ

ジットカード情報などの個人情報が流出したりする恐れがあります。

♦アドバイス

「正規サイトの販売価格と比べて極端に値引きされている」「事業者への連絡手段がメール

しかなく、正確な運営情報の記載が無い」などの場合は注意が必要です。

偽サイトを完全に見分けることは困難です。少しでも不安を感じた場合は、購入をやめま

しょう。

困ったときには消費生活センターにご相談ください。

■鹿児島市消費生活センター

Tel:099-808-7500（相談専用）

■消費者ホットライン

Tel:188

■警察相談専用電話

Tel:♯9110

■バックナンバーはこちら

http://www.city.kagoshima.lg.jp/shimin/shiminbunka/syouhi/kurashi/shohisekatsu/k

oho/abc/backnumber.html

02.08.24 配信

【問合せ先】 鹿児島市消費生活センター

〒892－8677 鹿児島市山下町１１番１号

電話 099-808-7512


