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◎市役所の職員を名乗る不審な電話が相次いでいます！！

市役所の職員を名乗る者から電話で「還付金がある」「医療費のアンケートの返送がない」

と持ちかけ、ＡＴＭに誘導したり、携帯電話番号を聞き出そうとしたりする手口が発生し

ています。

金銭や個人情報をだまし取ろうとする詐欺の可能性があるため、注意してください。

○アドバイス

・市役所職員がＡＴＭの操作を行うように連絡することはありません。

・市役所からの還付金等がある場合は、通常、文書での通知があります。

・「お金が返ってくるのでＡＴＭに行くように」という電話は還付金詐欺です。相手にせず、

すぐに電話を切って、家族や友人に相談しましょう。

・不安を感じたら消費生活センターにご相談ください。

■鹿児島市消費生活センター

Tel:099-808-7500（相談専用）

■消費者ホットライン

Tel:188

■警察相談専用電話

Tel:♯9110

■バックナンバーはこちら

http://www.city.kagoshima.lg.jp/shimin/shiminbunka/syouhi/kurashi/shohisekatsu/k

oho/abc/backnumber.html

04.9.7 配信

【問合せ先】 鹿児島市消費生活センター

〒892－8677 鹿児島市山下町１１番１号

電話 099-808-7512


