
【ABC 消費者情報 Vol.149】

◎配送業者をかたるＳＭＳにご注意ください！

配送業者を装ったＳＭＳが届いたという相談が増えています。

■相談事例

○大手配送業社名で「荷物を届けたが不在のため持ち帰った」とのＳＭＳが届いたが心当

たりがない。ＵＲＬも添付されており、開いて確認するよう指示もあった。

■アドバイス

○配送業者になりすましたフィッシングメールが増えています。心当たりのないＳＭＳや

メールは開封せず無視しましょう。

○万が一開いてしまっても、ＵＲＬからＩＤやパスワードを入力してはいけません。

○心配な時、迷う時は消費生活センターにご相談ください。

■鹿児島市消費生活センター

Tel:099-808-7500（相談専用）

■消費者ホットライン

Tel:188

■警察相談専用電話

Tel:♯9110

■バックナンバーはこちら

http://www.city.kagoshima.lg.jp/shimin/shiminbunka/syouhi/kurashi/shohisekatsu/k

oho/abc/backnumber.html

01.12.19 配信

【問合せ先】 鹿児島市消費生活センター

〒89２－８６７７ 鹿児島市山下町１１番１号

電話 099-808-7512


