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消費者って何？
消費者って何？＜まとめ＞
契約って何？
契約って何？＜まとめ＞

いろいろな購入方法店舗販売
いろいろな購入方法店舗販売＜まとめ＞
いろいろな購入方法訪問販売
いろいろな購入方法訪問販売＜まとめ＞
いろいろな購入方法電話勧誘販売
いろいろな購入方法電話勧誘販売＜まとめ＞
いろいろな購入方法通信販売
いろいろな購入方法通信販売＜まとめ＞
いろいろな支払い方法クレジットカード
いろいろな支払い方法その他の支払い方法

身近なトラブルワンクリック詐欺
身近なトラブルワンクリック詐欺＜まとめ＞
身近なトラブルゲームサイトの高額請求
身近なトラブルゲームサイトの高額請求＜まとめ＞
身近なトラブル SNSトラブル
身近なトラブル SNSトラブル＜まとめ＞
身近なトラブルトラブル事例
大人になるとアポイントメントセールス
大人になるとアポイントメントセールス＜まとめ＞
大人になるとキャッチセールス
大人になるとキャッチセールス＜まとめ＞
大人になるとマルチ商法
大人になるとマルチ商法＜まとめ＞
大人になると個人情報トラブル
大人になると個人情報トラブル＜まとめ＞
大人になると大人って？成年って？
大人になると大人って？成年って？＜まとめ＞

クーリング・オフって何？
クーリング・オフ＜まとめ＞
クーリング・オフはがきを書いてみよう！
困ったときは？
困ったときは？＜いざという時の相談先＞

かしこい消費者度チェック
探してみよう！身近な商品のマークと表示＜牛肉の例＞
探してみよう！身近な商品のマークと表示＜トイレットペーパーの例＞
探してみよう！身近な商品のマークと表示＜カップめんの例＞
探してみよう！身近な商品のマークと表示＜家電製品の例＞
探してみよう！身近な商品のマークと表示＜家電製品の例マーククイズ＞
契約〇×クイズ
ワンクリック詐欺
SNSトラブル
ゲームサイトの高額請求
クーリング・オフクイズ

消費者市民社会
高齢者があいやすいトラブル
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【事件簿１】
知っておこう！
消費者と契約

【事件簿２】
買い物って

どうしている？

【事件簿３】
みんなのまわりは
トラブルだらけ

【事件簿４】
これで大丈夫！

トラブルかいけつ法

ステップアップ
クイズ

資料集


