
令和２年５月時点

鹿児島市民のみなさまのくらしを支える仕事です！

＜一般事務＞

市民税課 上村主事 （採用５年目）

（略歴）

平成２８年 １月 市民文化部市民課 採用

令和 ２年 １月 市民税課

●これまで経験した仕事と、現在の仕事について教えてください。

入庁し、配属された市民課では、住民異動届や戸籍届、マイナンバー関係の窓口受付業務を担当いたしま

した。

現在勤務している市民税課には、税制係、諸税係、賦課管理・第一・第二係と５つの係があり、それぞれ

の係でみなさんの生活に密接に関係する「税」に関する業務を行っております。私は税制係に所属しており、

税に関する啓発・広報やふるさと納税に関する業務、税務部の庶務としての業務等を担当しております。

●仕事のやりがいや魅力について教えてください。

私たちの生活に密接な関わりを持つ「税」ですが、制度や手続きが複雑と感じる方はたくさんいらっしゃ

ると思います。税務部で作成している「わたしたちの市税」や、毎年税務署等と連携し、小・中学校で開催

している租税教室等を通じて、少しでも税について興味をも持っていただけたり、身近に感じたというご意

見をいただけた時は、とてもやりがいを感じます。

また、ふるさと納税制度を通じて、「鹿児島市を応援したい！」というお声をいただくことも多く、自分

でも働くなかで日々新しい鹿児島市の魅力に気づくことができるのも、鹿児島市職員として働く魅力である

と思います。

●働くうえで心がけていることは何ですか。

責任をもって積極的に仕事に取り組むことです。そのために、わからないことがあれば、そのままにせず、

自分で調べ、上司や先輩方に教えていただいております。わからないことをそのままにしていると、大きな

ミスにも繋がりますし、自分の成長にもならないと思います。

また、積極的に仕事に取り組むことで、色々な経験を積むことができ、市職員としても一人の大人として

も成長ができると思うので、責任感と積極性を心掛けております。

●今後の目標や取り組みたい仕事について教えてください。

目標は、現在の部署に配属されてまだ間もないので、今は自分の担当業務についての知識を深め、仕事を

こなせるようになることです。

今後は、市役所にはたくさんの部署があり、それぞれの部署で全く異なる業務を行っているので、色々な

部署で経験を積んで、自分の視野を広げ、鹿児島市の発展に尽力していきたいと考えております。



令和２年５月時点

●市役所職員を目指している人へ一言お願いします。

市役所の業務は全て、市民の方の生活に深く関わる仕事です。大きな責任を伴いますが、やりがいのある

楽しい仕事です！一緒に頑張りましょう。

～ ある日の業務スケジュール ～
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