
建物内の排水の流れが悪くなっていませんか? 下水道に油やごみは流さないで!！
～ご協力をお願いします～

公共下水道(汚水)を計画的に整備します！
～主な整備予定地区のご紹介～

水道モニターを募集します！！

水道局の主なイベント

応急給水拠点の変更

転居のご連絡は３日前までに！！
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【給排水設備課 　　　　　 ＴＥＬ：２１３-８５２２】
【鹿児島市役所 公園緑化課 ＴＥＬ：２１６-１３６８】

【下水道管路課 ＴＥＬ：２１３-８５４４】

【下水道建設課 ＴＥＬ：２１３-８５３８】

排水設備の
維持管理　▶

（水道局ホームページ）

【給排水設備課 ＴＥＬ：２１３-８５２１】

【経営管理課 ＴＥＬ：２１３-８５０７】

お客様料金センター ＴＥＬ：８１２-６１７１
FAX：８１２-６１７５【 】

応急給水拠点所在地の確認
（水道局ホームページ）▶

公共下水道（汚水）の整備計画
（水道局ホームページ）▶

水道（下水道）の使用開始・中止の申込み
（水道局ホームページ）▶

（夏休み体験イベントの様子）

排水の流れが悪くなっている事例

木の根が入り込んだ様子⇒

水道局からのお知らせ・お願い

○排水管や汚水ます（トラップます）などの排水設備の清掃、修繕などの維
持管理は、建物の所有者又は使用者が行うことになっています。

○建物内の全ての排水が流れない場合は、汚水管や取付管が詰まっている
可能性がありますので、水道局へご連絡ください。

○そのままにしておくと汚水が逆流し、家財を汚損することがあります。

○現在、吉野地区及び土地区画整理事業区域等において整備を進めています。
整備にあたっては地元説明会等を実施し、その翌年度以降に工事を行っ
ています。

　※詳しい位置や下水道の整備については、お問い合わせください。

６月　○水道週間（６月１日～７日）
７月　○水の再生工場探検（南部処理場）
　　　○夏休み親子水教室（平川浄水場）
８月　○夏休み体験イベント（平川浄水場）
　　　　「水のトラブル発生‼ミッションを突破せよ」
　　　○下水道展かごしま（市立科学館）
９月　○下水道の日（９月１０日）

○上下水道に対するお客様の要望や意見等をお聞きしています。
○モニターの皆様からいただいた貴重なご意見等は、事業運営の参考とさ
せていただいています。

１．対　　象：市内に住み、市の水道か公共下水道を利用している１８歳
以上の人※過去２回水道モニターを経験した方は除きます。

２．任　　期：１年間（令和６年４月１日～７年３月３１日）
３．人　　数：３０人（応募者多数の場合は抽選）
４．謝　　礼：年間活動費（3,000円分の図書カード）　　　　　　　

会議１回ごとに１，０００円（交通費相当）
５．応募方法：電話、ＦＡＸ、はがき、Ｅメールのいずれかで　　
　　　　　　「住所・氏名・ふりがな・年齢・電話番号・応募の理由」　

をお知らせください。
６．募集期間：令和６年１月２２日（月）～２月２９日（木）【必着】
７．申 込 先：〒890-8585 鹿児島市鴨池新町１番１０号 　　　

鹿児島市水道局 経営管理課　　　　　　　　　　　　
ＴＥＬ：２１３-８５０７ ＦＡＸ：２５２-６７２８　　　　　　
Ｅメール：sdkeiei-kika@city.kagoshima.lg.jp

○下水道に次のようなものを流すと、その機能に支障
をきたすので流さないでください。

　♦台所から出る油やごみ
　♦トイレットペーパー以外の紙や水に溶けない
　　ティッシュペーパー、紙おむつ、生理用品、
　　浣腸容器、プラスティック製品、
　　たばこの吸い殻など
　♦セメント等の建築廃材、汚泥など
○台所等の排水口に油を流してしまうと、流された油
は、排水管や下水道管の中で冷えて固まり、詰まり
や悪臭の原因になります。　　　　　　　　　　
使い終わった油の処理は、

　◎新聞紙などに吸収させて「もやせるごみ」
　◎油を固める製品を使用して「もやせるごみ」
　　として出しましょう。

○災害の時に市民の皆さんへ飲料水をお届けする場所として、水道施設や
小中学校等を応急給水拠点としており、９２箇所指定しています。

　今回、見直しを行い、次の４箇所が変更になりました。
○ご自身の住んでいる地域の応急給水拠点は「水道局のホームページ」及
び「かごしまｉマップ（防災マップ）」でご確認ください。

○転居のご連絡がないと「使用中」とみなし、水道料金・下水道使用料を
お支払いいただくことになりますのでご注意ください。

○市内間転居の場合は、ご希望があれば、引き続き、
これまでと同じ口座から料金引き落としができます。
（転居連絡の際にお申込みください。）
○転居の３日前を過ぎている方や、使用中止の検針時
に集金を希望される方は直接、電話でご連絡をお願
いします。

※詳細なイベント等の日程や募集については水道局ホームページや
市民のひろばでお知らせします。

汚水ますに樹木の根が入り込み、
詰まりの原因になることがあります。

宅地内の根が原因で詰まりが起きた場合 お客様の負担で修繕

公園緑化課へ相談市道上の街路樹や隣接する公園樹の根が
原因で詰まりが起きた場合

◎見直しを行った応急給水拠点
(変更前） (変更後）

皇徳寺台３丁目35-1
桜ヶ丘２丁目35
西伊敷３丁目16
本城町1823-1

皇徳寺中学校
桜丘西小学校
伊敷中央公園
本城校区公民館

皇徳寺第一配水池
桜ヶ丘配水池
伊敷配水池
早田尻水源地

谷山
谷山
伊敷
吉田

地域 施設名称 所在地施設名称

インターネットから２４時間いつでも簡単に
申込みができます。

≪主な活動内容≫ (予定）
●上下水道施設見学会、研修会等への出席（年４回平日開催 託児あり）
●モニター通信（レポート活動）

水道料金・下水道使用料の納付は安心便利な
口座振替をご利用ください。
また、　　 Pay・PayB・PayPayでもお支払い
いただけます。

～くらしを守り　未来までささえ続ける　かごしまの上下水道～
令和５年12 月・令和６年１月発行こんにちは！水道局です

（令和6年度予定）


