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Ⅰ.調査概要 

１．目的 

鹿児島市内を訪れる観光客の動向調査を行うことで、観光客のニーズの変化や観光を取り巻く

環境の変化を把握し施策の見直し等に活用する。 
 

２．対象及び調査方法 

２-１観光地点調査 

①調査方法 

観光客に対する聞き取り調査 
 
②調査箇所 

■鹿児島中央駅総合観光案内所前 
■鹿児島まち歩き観光ステーション前（西郷銅像前） 
■湯之平展望所 
■仙巌園入口前 
■城山展望台 

 
③調査内容  

  Ｐ2・3参照 

 
④調査日  

  ８４日間(Ｐ4参照) 

 
⑤調査時間 

１０時から１２時及び１３時から１５時までの４時間 
 

⑥回収状況 
 

 

調査箇所 回収数 有効回答数 
鹿児島中央駅総合観光案内所前 ３,１９２ ３,１７４ 

鹿児島まち歩き観光ステーション前（西郷銅像前） １,６４４ １,６４１ 

湯之平展望所 １,９１９ １,８９７ 

仙巌園入口前 ２,３５２ ２,３３３ 

城山展望台 ２,９９５ ２,９８０ 

合計 １２,１０２ １２,０２５ 

      ※基本的事項(居住地・性別・年齢)を回答してないものは無効回答とした。 
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調査日 

 

１０月  １１月 

日 月 火 水 木 金 土  日 月 火 水 木 金 土 

    1 2 3    1   2   3 4 5 6 7 

4 5 6 7 8   9  10     8   9  10  11  12  13  14 

 11  12 13 14 15 16 17  15 16 17 18 19  20  21 

 18  19  20  21  22  23  24   22  23 24 25 26 27 28 

25 26 27 28 29  30  31  29 30      

 

１２月  １月 

日 月 火 水 木 金 土  日 月 火 水 木 金 土 

  1 2 3 4 5         1   2 

  6   7   8   9  10  11  12    3   4 5 6 7   8   9 

13 14 15 16 17 18  19   10  11 12 13 14 15 16 

 20  21  22  23  24  25  26   17  18  19  20  21  22  23 

 27  28  29  30  31    24 25 26 27 28 29 30 

         31       

 

２月  ３月 

日 月 火 水 木 金 土  日 月 火 水 木 金 土 

   1   2   3   4   5   6   1 2   3   4   5   6 

7 8 9 10  11  12  13  7 8 9 10 11 12 13 

 14 15 16 17 18 19 20  14 15 16 17 18 19 20 

 21  22  23  24  25  26  27  21 22 23 24 25 26 27 

28        28 29 30 31    

 
Ldd：調査日    Ldd：土曜日・日曜日・祝日 
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２-２おはら祭調査 

①調査方法 

来場者に対する聞き取り調査 

 

②調査箇所 

   おはら祭案内所３カ所(市役所前、本部横、ワシントンホテル前) 

 

③調査内容  

  Ｐ6 参照 

 

④調査実施日・調査時間 

おはら祭前夜祭：平成２１年１１月２日(１９:００～２１:００)                  

おはら祭本 祭：平成２１年１１月３日(１０:００～１２:００, １３:００～１５:００)   

 

⑤回収状況 

 

調査箇所 回収数・有効回答数 
市役所前 ５９ 

本部横 ６６ 

ワシントンホテル前 ６６ 

合計 １９１ 
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Ⅱ．調査結果 

１．観光地点調査結果 

１-１回答者属性 

回答者の属性を居住地別にみると、「九州・沖縄」の占める割合が 28.9%と最も多く、次い

で「関東」の 23.6%、「関西」の 15.2%、「県内」の 11.7%と続いている。 

性別でみると「男性」が 55.4%、「女性」が 44.6%となっている。 

年齢別にみると「60歳代」が 19.0%と最も多く、次いで「50 歳代」、「30歳代」となってお

り、「20 歳未満」「70歳以上」のサンプル数は少ないが、それ以外はほぼ均等な割合となって

いる。 

 
居住地 
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１-２今回のご旅行について 

(1)鹿児島市までの交通機関(複数回答) 

鹿児島市までの利用交通機関は、「航空機」が最も多く 38.4%を占めており、次いで「鉄

道」の 30.3%、「自家用車」の 25.2%となっている。 

利用交通機関を、地域別にみると県内・中国が「鉄道」、九州・沖縄は「自家用車」が

多く、それ以外の地域は「航空機」となっている。 

また、年齢別にみると 20歳未満・70 歳以上は「鉄道」の利用が多く、その他の年齢帯

では「航空機」が多くなっている。 

「九州新幹線及び駅ビル開業に伴う影響等調査(平成 17 年)」における鹿児島市までの

交通機関は「自家用車」が最も多く、次いで「航空機」、「鉄道」となっている。 

今回の調査と H17 年調査を比較すると、「航空機」、「鉄道」の利用が増え、「自家用車」

の利用が減る傾向にある。 

 

鹿児島市までの交通機関 

 
 
 
 
 
 
 

  

サ
ン
プ
ル
数 

航
空
機 

鉄
道 

自
家
用
車 

レ
ン
タ
カ
ー 

高
速
バ
ス 

貸
切
バ
ス 

船
舶 

タ
ク
シ
ー 

そ
の
他 

全体 12,025 38.4% 30.3% 25.2% 9.3% 7.0% 5.4% 2.8% 1.6% 2.7% 

県内 1,406 4.1% 44.4% 37.7% 0.9% 2.6% 1.6% 11.3% 2.3% 7.8% 

北海道 168 82.1% 13.7% 6.5% 16.7% 9.5% 9.5% 3.6% 2.4% 1.2% 

東北 163 69.9% 22.1% 14.7% 17.2% 6.7% 15.3% 2.5% 1.8% 1.2% 

関東 2,838 80.6% 12.5% 6.8% 15.1% 9.3% 6.7% 1.6% 2.1% 3.2% 

北陸 140 57.1% 25.7% 22.1% 9.3% 8.6% 15.0% 0.7% 2.1% 2.9% 

中部 941 68.4% 18.0% 10.8% 16.5% 7.3% 9.2% 0.7% 1.0% 2.1% 

関西 1,824 53.3% 28.0% 12.9% 13.9% 8.4% 6.3% 3.0% 1.9% 2.7% 

中国 731 12.3% 46.0% 36.0% 7.9% 4.8% 3.4% 0.8% 1.6% 1.2% 

四国 206 36.9% 21.4% 36.4% 7.8% 10.7% 1.9% 7.3% 1.5% 2.4% 

九州・沖縄 3,472 2.8% 41.7% 44.7% 3.3% 6.0% 3.9% 0.9% 1.0% 0.9% 

地
域
別 

その他 136 44.1% 41.2% 8.8% 5.1% 7.4% 4.4% 8.8% 1.5% 0.7% 

20 歳未満 409 25.4% 52.8% 9.3% 2.9% 9.3% 11.2% 4.9% 0.5% 4.6% 

20 歳代 2,129 31.7% 27.3% 29.6% 10.2% 10.3% 2.8% 2.9% 1.7% 2.3% 

30 歳代 2,134 42.9% 23.9% 28.3% 13.1% 7.3% 2.9% 2.0% 1.3% 2.1% 

40 歳代 1,807 40.8% 27.1% 26.6% 10.0% 5.9% 3.7% 2.5% 1.2% 2.4% 

50 歳代 2,219 39.9% 32.0% 24.2% 8.6% 6.0% 5.0% 2.7% 1.6% 2.6% 

60 歳代 2,281 41.4% 29.4% 25.0% 8.5% 5.6% 9.2% 2.8% 2.2% 2.8% 

年
齢
別 

70 歳以上 1,046 33.7% 44.0% 15.8% 3.6% 5.4% 8.7% 4.6% 2.4% 4.4% 
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(2)鹿児島市内での交通機関(複数回答) 

鹿児島市内における利用交通機関をみると、「自家用車」が最も多く 28.1%を占めてお

り、次いで「レンタカー」、「市電」と続いている。 

地域別にみると、県内・九州・沖縄・中国・四国が「自家用車」、それ以外の地域は「レ

ンタカー」を最も利用している。なお、北陸は「貸切バス」も同様となっている。 

年齢別にみると、20 歳未満は「市電」、70 歳以上は「タクシー」を利用しており、その

他の年齢帯は「自家用車」の利用が多くなっている。 

今回の調査を「九州新幹線及び駅ビル開業に伴う影響等調査(平成 17 年)」と比較する

と、「タクシー」、「貸切バス」の利用が減少し、「市電」の利用が増えている。 

 

鹿児島市内での交通機関 
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全体 12,025 28.1% 19.0% 18.8% 15.1% 11.5% 10.5% 9.0% 5.9% 1.1% 0.2% 

県内 1,406 37.8% 1.6% 33.3% 4.8% 13.9% 16.8% 1.3% 4.9% 3.5% 0.0% 

北海道 168 15.5% 27.4% 14.9% 23.2% 11.9% 7.1% 17.9% 5.4% 0.0% 0.0% 

東北 163 16.6% 26.4% 9.2% 15.3% 14.7% 4.3% 20.2% 4.9% 0.0% 0.0% 

関東 2,838 13.1% 30.4% 18.6% 20.4% 11.8% 11.3% 11.9% 5.6% 0.8% 0.4% 

北陸 140 17.9% 20.7% 17.1% 15.0% 7.9% 8.6% 20.7% 5.7% 0.7% 0.7% 

中部 941 14.7% 36.1% 11.4% 13.9% 7.9% 9.2% 16.7% 5.4% 1.1% 0.1% 

関西 1,824 17.2% 28.2% 14.9% 17.8% 11.1% 9.3% 11.8% 8.3% 0.8% 0.3% 

中国 731 37.5% 17.5% 12.9% 16.0% 10.7% 9.6% 8.2% 10.1% 0.7% 0.3% 

四国 206 35.4% 22.3% 9.2% 14.6% 13.1% 7.3% 7.3% 13.6% 1.5% 1.0% 

九州・沖縄 3,472 45.5% 7.0% 19.1% 12.6% 11.7% 9.0% 5.1% 4.1% 0.8% 0.2% 

地
域
別 

その他 136 12.5% 9.6% 30.1% 28.7% 11.0% 15.4% 9.6% 8.1% 1.5% 0.7% 

20 歳未満 409 12.0% 5.4% 42.3% 8.1% 8.8% 17.8% 12.2% 2.9% 4.6% 0.5% 

20 歳代 2,129 34.3% 19.9% 24.7% 14.3% 7.4% 11.9% 4.2% 7.1% 2.2% 0.3% 

30 歳代 2,134 31.6% 25.8% 20.2% 16.1% 9.0% 10.1% 3.9% 8.6% 1.5% 0.3% 

40 歳代 1,807 28.3% 22.1% 20.8% 17.0% 10.9% 9.7% 6.2% 6.3% 0.9% 0.3% 

50 歳代 2,219 26.7% 20.8% 16.1% 15.9% 12.9% 10.1% 9.6% 6.2% 0.6% 0.2% 

60 歳代 2,281 26.6% 15.3% 11.6% 14.0% 12.9% 8.8% 16.6% 4.0% 0.4% 0.2% 

年
齢
別 

70 歳以上 1,046 20.5% 7.8% 12.2% 14.4% 21.3% 11.5% 15.3% 2.2% 0.0% 0.0% 
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(3)旅行の主な目的 

旅行の主な目的として、「観光・レジャー」が最も多く全体の 74.2%を占めている。 

次いで「ビジネス」の 7.1%、「帰省」の 5.9%、「冠婚葬祭」の 2.5%となっている。 

地域別にみると、県内以外すべて地域で「観光・レジャー」を旅行の主な目的としてお

り、年齢別にみてもすべての年齢帯において「観光・レジャー」が旅行の主な目的となっ

ている。 

 
旅行の主な目的 

 

 
 
 
 
 
 

  

サ
ン
プ
ル
数 

観
光
・
レ
ジ
ャ
ー 

ビ
ジ
ネ
ス 

帰
省 

冠
婚
葬
祭 

そ
の
他 

無
回
答 

全体 12,025 74.2% 7.1% 5.9% 2.2% 10.2% 0.5% 

県内 1,406 43.0% 6.7% 4.6% 1.6% 43.2% 0.9% 

北海道 168 81.0% 8.9% 3.0% 2.4% 4.2% 0.6% 

東北 163 82.8% 7.4% 3.1% 3.7% 2.5% 0.6% 

関東 2,838 77.6% 7.3% 8.0% 2.6% 4.2% 0.3% 

北陸 140 87.1% 7.1% 2.9% 0.0% 2.9% 0.0% 

中部 941 84.9% 4.5% 4.4% 1.8% 3.3% 1.2% 

関西 1,824 78.1% 6.2% 7.5% 3.5% 4.0% 0.7% 

中国 731 84.0% 5.5% 4.0% 1.9% 4.0% 0.7% 

四国 206 81.1% 9.7% 3.4% 2.9% 2.9% 0.0% 

九州・沖縄 3,472 74.8% 8.4% 5.3% 1.5% 9.8% 0.3% 

地
域
別 

その他 136 86.8% 4.4% 3.7% 0.0% 3.7% 1.5% 

20 歳未満 409 48.9% 1.7% 13.7% 0.7% 33.7% 1.2% 

20 歳代 2,129 79.2% 4.6% 7.4% 2.6% 5.7% 0.5% 

30 歳代 2,134 79.2% 7.7% 7.3% 2.3% 3.2% 0.3% 

40 歳代 1,807 73.8% 11.7% 5.7% 0.9% 7.7% 0.2% 

50 歳代 2,219 72.6% 9.7% 5.3% 2.3% 9.7% 0.4% 

60 歳代 2,281 75.7% 5.6% 3.6% 2.7% 11.7% 0.7% 

年
齢
別 

70 歳以上 1,046 64.1% 2.7% 3.3% 2.5% 26.2% 1.2% 

 

7.1% 5.9%

74.2%

10.2%

2.2% 0.5%
0%

20%

40%

60%

80%

100%



11 

(4)観光・レジャーの動機付け 

観光・レジャーの動機付けをみると「自然(桜島・錦江湾・城山など)」が 43.5%と最も

多く、次いで「温泉」の 14.1%、「食(焼酎・黒豚・黒牛・白熊など)」の 10.4%となってい

る。 

観光・レジャーの動機付けについて、地域別・年齢別にみると、すべての地域・年齢帯

で「自然(桜島・錦江湾・城山など)」が最も大きい動機づけとなっている。 

今回の調査を「九州新幹線及び駅ビル開業に伴う影響等調査(平成 17 年)」の「鹿児島

市へ行ってみたい理由」と比較すると「温泉」の占める割合が小さく、「自然(桜島・錦江

湾・城山など)」の占める割合が大きくなっている。 

 
観光・レジャーの動機付け 
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篤
姫
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高
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割
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活
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そ
の
他 

無
回
答 

全体 8,918 43.5% 14.1% 10.4% 10.1% 7.4% 3.3% 0.8% 8.9% 1.5% 

県内 604 46.5% 7.6% 10.6% 0.7% 1.8% 0.5% 17.9% 0.5% 7.0% 

北海道 136 36.0% 7.4% 5.9% 16.2% 3.7% 0.0% 10.3% 0.0% 2.2% 

東北 135 45.9% 9.6% 6.7% 10.4% 4.4% 1.5% 6.7% 1.5% 1.5% 

関東 2,202 44.0% 11.1% 7.1% 10.0% 3.9% 0.2% 8.7% 0.2% 1.0% 

北陸 122 35.2% 4.9% 9.0% 18.0% 2.5% 1.6% 9.0% 1.6% 1.6% 

中部 799 42.7% 16.4% 7.9% 9.0% 3.6% 0.3% 9.1% 0.3% 1.1% 

関西 1,425 45.5% 17.0% 7.8% 7.6% 3.5% 0.5% 7.7% 0.5% 1.1% 

中国 614 45.6% 15.5% 9.0% 8.3% 3.7% 1.3% 7.0% 1.3% 1.6% 

四国 167 46.1% 17.4% 9.0% 10.2% 2.4% 2.4% 5.4% 2.4% 0.0% 

九州・沖縄 2,596 41.3% 16.5% 16.2% 4.9% 2.5% 1.3% 8.4% 1.3% 1.2% 

地
域
別 

その他 118 47.5% 7.6% 11.9% 4.2% 8.5% 0.8% 7.6% 0.8% 1.7% 

20 歳未満 200 35.0% 8.5% 15.0% 7.0% 3.5% 0.5% 16.5% 0.5% 6.0% 

20 歳代 1,687 40.2% 9.5% 18.6% 10.9% 2.4% 1.1% 8.0% 1.1% 1.2% 

30 歳代 1,690 44.9% 12.1% 14.0% 9.4% 2.7% 0.7% 6.3% 0.7% 0.7% 

40 歳代 1,333 41.9% 12.8% 11.0% 6.6% 4.0% 0.8% 8.3% 0.8% 1.7% 

50 歳代 1,611 43.9% 19.7% 7.0% 5.3% 3.6% 0.7% 9.1% 0.7% 1.5% 

60 歳代 1,727 49.7% 15.3% 3.4% 5.7% 3.8% 0.8% 9.6% 0.8% 1.4% 

年
齢
別 

70 歳以上 670 36.4% 18.1% 4.5% 5.1% 3.3% 0.3% 14.5% 0.3% 3.3% 
 

43.1%

13.7%

17.6%

10.1% 7.4%

43.5%

1.5%
0.8%

8.9%

3.3%

10.4%

14.1%

7.8%
7.4%

26.0%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

今回調査 H17年調査
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(5)旅行の情報源(複数回答) 

旅行の情報源は「旅行雑誌」が最も多く 45.9%、次いで「インターネット」の 30.4%、

「友人・知人の紹介」の 24.7%となっている。 

情報源を男女別にみると、男性、女性共に「旅行雑誌」をとなっている。 

年齢別にみると、20歳未満は「旅行雑誌」と「友人・知人の紹介」、70歳以上は「友人・

知人の紹介」、その他の年齢帯は「旅行雑誌」を情報源としている。 

今回の調査を「九州新幹線及び駅ビル開業に伴う影響等調査(平成 17 年)」の「国内旅

行の行く先を決定するきっかけになる観光情報」と比較すると「旅行雑誌」、「インターネ

ット」の占める割合が大きく、「旅行代理店のパンフレット」、「テレビ・ラジオ・映画」、

「新聞」の占める割合が小さくなっている。 

 

旅行の情報源(複数回答)  
 
 
 
 
 
 
 

  

サ
ン
プ
ル
数 

旅
行
雑
誌 

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト 

友
人
・
知
人
の
紹
介 

旅
行
代
理
店
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト 

テ
レ
ビ
・
ラ
ジ
オ
・
映
画 

観
光
案
内
所 

一
般
雑
誌 

観
光
団
体
作
成
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト 

新
聞 

駅
・
電
車
の
広
告
・
ポ
ス
タ
ー 

鉄
道
・
航
空
の
機
内
誌 

そ
の
他 

全体 12,025 45.9% 30.4% 24.7% 18.9% 6.9% 5.3% 4.9% 1.8% 1.8% 1.5% 1.2% 40.4% 

男性 6,666 45.2% 33.7% 21.3% 17.6% 6.4% 4.9% 5.3% 1.7% 1.4% 1.2% 1.2% 44.4% 性
別 女性 5,359 46.9% 26.2% 28.9% 20.5% 7.5% 5.7% 4.3% 1.9% 2.2% 1.8% 1.3% 35.5% 

20 歳未満 409 28.4% 26.4% 28.4% 13.2% 3.4% 3.4% 6.4% 1.5% 2.9% 0.5% 0.5% 46.5% 

20 歳代 2,129 66.4% 33.9% 34.3% 11.6% 3.9% 4.6% 6.0% 1.9% 0.3% 0.8% 0.3% 24.8% 

30 歳代 2,134 59.0% 38.6% 22.2% 12.3% 4.4% 4.7% 6.4% 1.1% 0.6% 1.7% 0.7% 35.2% 

40 歳代 1,807 49.8% 41.1% 19.3% 15.1% 6.8% 5.0% 4.4% 2.4% 1.0% 1.7% 1.7% 35.9% 

50 歳代 2,219 42.4% 29.5% 25.3% 22.4% 7.9% 5.9% 5.0% 1.3% 1.4% 1.9% 1.4% 38.7% 

60 歳代 2,281 31.1% 20.7% 20.2% 29.5% 8.1% 5.4% 3.5% 2.2% 3.9% 1.8% 1.9% 56.8% 

年
齢
別 

70 歳以上 1,046 17.8% 12.4% 26.6% 25.0% 15.1% 7.5% 2.5% 2.1% 4.2% 1.1% 1.9% 56.4% 

 

19.3%

6.9%

40.4%

1.2%1.5%

18.9%

45.9%

1.8%

4.9%

1.8%

5.3%

24.7%

30.4%

3.2%
1.1% 0.5%

17.2%

5.0%

13.8%

30.4%

21.4%

12.7%

30.7%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

今回調査 H17年調査
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(6)同行者 

同行者の形態について、「家族」が 49.0%と最も多く、次いで「1 人」の 21.0%、「友人

等のグループ旅行」の 20.6%、「社内・修学旅行等の団体旅行」の 6.1%となっている。 

各形態の同行者数をみると「家族」・「友人等のグループ旅行」・「その他」は 1人～2人

が最も多く、「社内・修学旅行等の団体旅行」は 1人～9人となっている。 

 
同行者 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

家族の内訳             友人等のグループ旅行の内訳 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

社内・修学旅行等の団体旅行の内訳             その他の内訳 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

全体(N=12,025) 

全体(N=5,895) 全体(N=2,467) 

全体(N=728) 全体(N=355) 

その他
3.0%

社内・修学
旅行等の
団体旅行
6.1%友人等のグ

ループ旅行
20.6%

家族
49.0%

１人
21.0%

無回答
0.6%

5人以上
7.9%3人～4人

26.3%

1人～2人
65.3%

1人～2人
44.5%

3人～4人
29.8%

5人～9人
16.3%

10人以上
6.5%

無回答
2.9%

無回答
8.4%

30人以上
24.6%

20人～29人
11.3%

10人～19人
19.9%

1人～9人
35.9%

1人～2人
56.1%

3人～4人
18.3%

5人以上
18.3%

無回答
7.3%
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(7)鹿児島市への訪問回数 

過去 5年間における鹿児島市への訪問回数について、「1回(今回かはじめて)」が 50.2%

と最も多く、次いで「4回以上」の 24.0%、「2回」の 17.8%、「3回」の 7.2%となっている。 

地域別にみると、県内を除くいずれの地域においても「1回(今回がはじめて)」が最も

多くなっている。 

年齢別にみると、20 歳未満・70 歳以上は「4 回以上」が最も多く、その他の年齢帯は

「1回(今回がはじめて)」が最も多くなっている。 

 

 

鹿児島市への訪問回数 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50.2%

5.9%

79.2%

77.3%

64.4%

76.4%

68.2%

61.7%

64.8%

66.0%

37.1%

66.9%

35.7%

57.4%

58.3%

50.2%

46.4%

48.2%

36.8%

17.8%

5.8%

14.3%

14.7%

16.7%

13.6%

17.3%

18.4%

18.3%

22.3%

23.6%

17.6%

10.5%

17.1%

16.9%

18.3%

19.6%

18.9%

17.4%

7.2%

4.3%

6.5%

4.3%

4.6%

6.5%

5.6%

5.3%

11.8%

6.4%

6.0%

7.2%

8.8%

8.1%

7.6%

24.0%

83.1%

4.2%

3.7%

11.8%

5.7%

8.9%

12.9%

10.5%

5.8%

27.0%

11.8%

48.9%

18.7%

18.1%

23.6%

24.5%

23.8%

36.9%

1回(今回がはじめて) 2回

3.1%

3回

1.8%

3.4%

2.9%

4回以上

0.7%

無回答

0.8%

2.2%

0.6%

0.6%

1.0%

0.5%

0.7%

0.5%

0.5%

1.5%

0.4%

0.6%

0.7%

0.7%

1.1%

1.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(N=12,025)

県内(n=1,406)

北海道(n=168)

東北(n=163)

関東(n=2,838)

北陸(n=140)

中部(n=941)

関西(n=1,824)

中国(n=731)

四国(n=206)

九州・沖縄(n=3,472)

その他(n=136)

20歳未満(n=409)

20歳代(n=2,129)

30歳代(n=2,134)

40歳代(n=1,807)

50歳代(n=2,219)

60歳代(n=2,281)

70歳以上(n=1,046)

地 

域 

別 

年 

齢 

別 
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(8)宿泊の有無 

①日程 

旅行日程を「日帰り(鹿児島市外宿泊を含む)」、「宿泊(鹿児島市内)」でみると、「宿

泊」が 55.7%、「日帰り」が 21.0%となっている。 

年齢別にみると、すべての年齢帯において「宿泊」の占める割合が大きく、「宿泊」

の占める割合が最も大きいのは 60 歳代、最も小さいのは 20 歳未満、つぎに 70 歳以上

となっている。 

旅行日程 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

地 

域 

別 

年 

齢 

別 

21.0%

23.8%

25.8%

22.3%

34.3%

19.2%

20.4%

26.4%

29.1%

25.3%

20.6%

14.7%

24.2%

24.8%

22.4%

21.3%

17.6%

13.2%

55.7%

41.0%

60.7%

59.5%

58.2%

67.0%

59.9%

59.8%

53.9%

52.8%

67.6%

35.5%

56.2%

57.2%

55.8%

54.8%

60.1%

3.2%

日帰り

55.0%

51.6%

市内での宿泊

14.7%

35.2%

22.2%

23.9%

21.8%

18.0%

19.6%

22.0%

17.0%

19.5%

10.7%

13.8%

19.6%

13.8%

15.5%

55.8%

無回答

23.3%

49.9%

11.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(N=12,025)

県内(n=1,406)

北海道(n=168)

東北(n=163)

関東(n=2,838)

北陸(n=140)

中部(n=941)

関西(n=1,824)

中国(n=731)

四国(n=206)

九州・沖縄(n=3,472)

その他(n=136)

20歳未満(n=409)

20歳代(n=2,129)

30歳代(n=2,134)

40歳代(n=1,807)

50歳代(n=2,219)

60歳代(n=2,281)

70歳以上(n=1,046)
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②鹿児島市内での宿泊日数 

宿泊客の宿泊日数をみると「1泊」が 65.0%と最も多く、次いで「2泊～3泊」の 29.8%、

「4泊～5泊」の 2.9%、「6泊以上」の 2.3%となっている。 

宿泊日数は「1泊」と「2泊～3泊」で全体の 94.8%を占め、短期滞在型の傾向みられ

る。 

 

「九州新幹線及び駅ビル開業に伴う影響等調査(平成 17 年)」の市内宿泊日数におい

ても「1 泊」と「2 泊～3 泊」で全体の 7 割を占めており、今回の調査と同様の傾向で

ある。 

 

宿泊日数 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
③鹿児島市内での宿泊場所 

宿泊先について「ホテル・旅館」が最も多く 85.9%、次いで「親戚・知人宅」の 8.9%

となっている。 

 

宿泊場所 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

全体(N=6,700) 

全体(N=6,700) 

6泊以上
2.3%4泊～5泊

2.9%2泊～3泊
29.8%

1泊
65.0%

無回答
1.5%

その他
3.7%親 　戚

知人宅
8.9%

ホテル
旅  館
85.9%
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(9)旅行の手配方法 

旅行の手配方法について、「個人で手配」が 70.3%と最も多く、次いで「旅行会社で手

配」が 24.2%となっている。 

旅行の手配方法を地域別にみると、距離的に近いほど「個人で手配」の占める割合が大

きく、年齢別にみると年齢が低いほど｢個人で手配｣の占める割合が多くなっている。 

 

旅行の手配方法 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

地 

域 

別 

年 

齢 

別 

70.3%

90.5%

54.8%

54.0%

59.5%

59.3%

57.8%

65.8%

72.4%

75.2%

77.6%

76.5%

72.9%

76.2%

74.6%

72.1%

66.9%

64.0%

66.3%

24.2%

41.7%

40.5%

35.1%

37.1%

35.8%

29.0%

21.9%

17.0%

17.5%

16.2%

22.2%

20.2%

20.8%

23.1%

26.5%

29.6%

25.9%

6.8%

5.5%

5.4%

6.4%

5.2%

5.7%

7.8%

7.4%

6.7%

6.4%

7.8%

個人で手配 旅行会社で手配

2.6%

5.5%

無回答

3.6%

4.9%

3.7%

3.6%

4.6%

4.9%

4.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(N=12,025)

県内(n=1,406)

北海道(n=168)

東北(n=163)

関東(n=2,838)

北陸(n=140)

中部(n=941)

関西(n=1,824)

中国(n=731)

四国(n=206)

九州・沖縄(n=3,472)

その他(n=136)

20歳未満(n=409)

20歳代(n=2,129)

30歳代(n=2,134)

40歳代(n=1,807)

50歳代(n=2,219)

60歳代(n=2,281)

70歳以上(n=1,046)
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(10)旅行費用 

①旅行会社への支払い 

旅行会社への支払いは「5 万円以上～10 万円未満」が最も多く、次いで「3 万円以上

～5万円未満」、「1万円以上～3万円未円満」と続いている。 

地域別にみると、県内・中国は「3 万円以上～5 万円未満」、九州・沖縄は「1 万円以

上～3万円未満」、それ以外の地域は「5万円以上～10万円未満」の占める割合が大きく、

性別でみると男性・女性ともに「5万円以上～10 万円未満」が最も大きな割合を占めて

いる。 

年齢別にみると、年齢が高くなるにつれ、旅行会社への支払いも高額の占める割合が

大きくなっている。 

 

旅行会社への支払い 
 
 

 
 
 

 

  

サ
ン
プ
ル
数 

１
万
円
未
満 

１
万
円
以
上
〜 

３
万
円
未
満 

３
万
円
以
上
〜 

５
万
円
未
満 

５
万
円
以
上
〜 

１
０
万
円
未
満 

１
０
万
円
以
上
〜 

１
５
万
円
未
満 

１
５
万
円
以
上
〜 

２
０
万
円
未
満 

２
０
万
円
以
上 

全体 2,101 2.7% 18.5% 30.6% 33.8% 10.0% 2.3% 2.0% 

県内 36 16.7% 30.6% 33.3% 19.4% 0.0% 0.0% 0.0% 

北海道 42 0.0% 4.8% 11.9% 33.3% 28.6% 9.5% 11.9% 

東北 50 0.0% 4.0% 14.0% 36.0% 36.0% 8.0% 2.0% 

関東 700 2.1% 10.3% 34.9% 37.9% 10.1% 2.4% 2.3% 

北陸 43 2.3% 4.7% 14.0% 41.9% 27.9% 7.0% 2.3% 

中部 221 1.8% 9.0% 30.8% 43.0% 13.1% 0.5% 1.8% 

関西 382 1.8% 10.7% 31.7% 41.1% 9.9% 3.1% 1.6% 

中国 118 3.4% 18.6% 32.2% 31.4% 8.5% 2.5% 3.4% 

四国 32 3.1% 12.5% 25.0% 34.4% 21.9% 0.0% 3.1% 

九州・沖縄 460 3.9% 44.8% 28.5% 18.7% 2.6% 0.7% 0.9% 

地
域
別 

その他 17 5.9% 41.2% 11.8% 17.6% 11.8% 5.9% 5.9% 

男性 1,066 3.1% 18.7% 29.6% 33.1% 11.1% 2.6% 1.8% 性
別 女性 1,035 2.3% 18.4% 31.5% 34.6% 9.0% 1.9% 2.3% 

20 歳未満 57 3.5% 29.8% 19.3% 35.1% 10.5% 0.0% 1.8% 

20 歳代 295 3.1% 29.8% 35.9% 22.0% 6.4% 2.0% 0.7% 

30 歳代 302 2.6% 17.5% 39.7% 31.8% 5.0% 2.0% 1.3% 

40 歳代 312 1.6% 22.1% 28.8% 34.0% 9.6% 1.9% 1.9% 

50 歳代 441 4.1% 16.6% 26.8% 38.3% 10.4% 2.0% 1.8% 

60 歳代 494 2.4% 14.0% 28.1% 37.0% 11.5% 3.4% 3.4% 

年
齢
別 

70 歳以上 200 1.5% 10.0% 29.0% 36.0% 19.0% 2.0% 2.5% 

 

18.5%

30.6%

2.3% 2.0%2.7%

10.0%

33.8%

0%

10%

20%

30%

40%

50%
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②宿泊費 

宿泊費は「1万円以上～2万円未満」が最も多く、次いで「5千円以上～1万円未満」、

「2万円以上～3万円未満」と続いている。 

地域別にみると全ての地域において、「1万円以上～2万円未満」が最も多くなってい

る。 

性別でみると男性・女性ともに「1 万円以上～2 万円未満」が最も多く、年齢別にみ

ると 20 歳未満・20歳代は「5千円以上～1万円未満」が多く、その他の年齢帯は「1万

円以上～2万円未満」が最も多くなっている。 

 

宿泊費 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

サ
ン
プ
ル
数 

５
千
円
未
満 

５
千
円
以
上
〜 

１
万
円
未
満 

１
万
円
以
上
〜 

２
万
円
未
満 

２
万
円
以
上
〜 

３
万
円
未
満 

３
万
円
以
上
〜 

５
万
円
未
満 

５
万
円
以
上
〜 

１
０
万
円
未
満 

１
０
万
円
以
上
〜 

全体 4,259 7.2% 30.3% 37.9% 12.2% 9.0% 2.8% 0.6% 

県内 157 8.9% 36.3% 42.0% 7.0% 3.8% 1.3% 0.6% 

北海道 51 5.9% 31.4% 39.2% 15.7% 5.9% 2.0% 0.0% 

東北 49 6.1% 30.6% 30.6% 8.2% 16.3% 6.1% 2.0% 

関東 1,049 4.5% 29.8% 37.1% 13.5% 10.2% 3.7% 1.1% 

北陸 56 7.1% 28.6% 39.3% 10.7% 8.9% 3.6% 1.8% 

中部 311 4.8% 28.6% 37.0% 13.5% 10.6% 4.8% 0.6% 

関西 646 7.1% 25.2% 36.7% 14.7% 13.0% 2.9% 0.3% 

中国 346 6.6% 24.0% 40.5% 14.2% 10.1% 4.3% 0.3% 

四国 103 3.9% 22.3% 44.7% 9.7% 10.7% 6.8% 1.9% 

九州・沖縄 1,443 9.8% 34.6% 37.8% 10.2% 6.0% 1.2% 0.3% 

地
域
別 

その他 48 8.3% 35.4% 39.6% 10.4% 6.3% 0.0% 0.0% 

男性 2,592 6.6% 32.4% 37.7% 10.9% 8.7% 3.1% 0.8% 性
別 女性 1,667 8.1% 27.1% 38.3% 14.2% 9.4% 2.4% 0.4% 

20 歳未満 59 11.9% 42.4% 32.2% 10.2% 1.7% 1.7% 0.0% 

20 歳代 822 17.5% 34.3% 32.0% 9.5% 5.2% 1.1% 0.4% 

30 歳代 912 5.8% 33.7% 37.2% 12.1% 8.2% 2.3% 0.8% 

40 歳代 752 6.0% 33.6% 35.6% 12.4% 8.9% 2.8% 0.7% 

50 歳代 797 4.8% 28.5% 38.3% 13.6% 11.3% 3.1% 0.5% 

60 歳代 672 1.9% 22.3% 46.0% 13.2% 11.0% 4.5% 1.0% 

年
齢
別 

70 歳以上 245 2.0% 19.2% 45.7% 14.3% 13.1% 5.3% 0.4% 
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③飲食費 

飲食費は「3千円未満」が最も多く、次いで「1万以上～3万円未満」、「5千円以上～

1万円未満」の順となっている。 

地域別にみると県内・九州・沖縄は「3 千円未満」が最も多く、北海道は「5 千円以

上～1万円未満」、それ以外の地域は「1万円以上～3万円未満」が最も多くなっている。 

性別でみると「3千円未満」が最も多く、年齢別にみると、30 歳代・50歳代が「1万

円以上～3万円未満」、その他の年齢帯は「3千円未満」が最も多くなっている。 

 

飲食費 

 
 
 
 
 
 

  

サ
ン
プ
ル
数 

３
千
円
未
満 

３
千
円
以
上
〜 

５
千
円
未
満 

５
千
円
以
上
〜 

１
万
円
未
満 

１
万
円
以
上
〜 

３
万
円
未
満 

３
万
円
以
上
〜 

５
万
円
未
満 

５
万
円
以
上
〜 

全体 7,306 33.9% 15.0% 19.7% 27.2% 3.1% 1.1% 

県内 871 67.5% 12.5% 8.6% 9.9% 1.1% 0.3% 

北海道 94 22.3% 22.3% 31.9% 20.2% 3.2% 0.0% 

東北 74 21.6% 18.9% 20.3% 32.4% 5.4% 1.4% 

関東 1,652 25.8% 13.5% 20.8% 32.1% 4.8% 2.9% 

北陸 87 25.3% 10.3% 23.0% 36.8% 3.4% 1.1% 

中部 501 30.1% 14.6% 21.2% 30.5% 2.4% 1.2% 

関西 1,049 33.1% 14.0% 17.2% 30.0% 4.5% 1.2% 

中国 458 28.2% 15.3% 21.4% 31.2% 3.7% 0.2% 

四国 146 20.5% 14.4% 15.8% 39.0% 8.2% 2.1% 

九州・沖縄 2,305 31.6% 17.1% 23.0% 26.3% 1.6% 0.3% 

地
域
別 

その他 69 23.2% 15.9% 29.0% 27.5% 2.9% 1.4% 

男性 4,184 33.2% 15.0% 18.6% 28.3% 3.6% 1.3% 性
別 女性 3,122 34.9% 14.9% 21.1% 25.7% 2.5% 0.9% 

20 歳未満 202 63.4% 11.9% 12.9% 8.9% 2.0% 1.0% 

20 歳代 1,424 30.4% 15.2% 23.0% 28.9% 1.8% 0.7% 

30 歳代 1,426 29.9% 12.3% 21.1% 31.9% 3.7% 1.0% 

40 歳代 1,159 30.5% 14.3% 19.8% 30.4% 4.0% 0.9% 

50 歳代 1,310 28.6% 15.9% 20.3% 30.4% 3.4% 1.5% 

60 歳代 1,238 40.4% 18.0% 16.1% 20.5% 3.2% 1.8% 

年
齢
別 

70 歳以上 547 47.3% 14.4% 16.6% 17.7% 2.7% 1.1% 
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④交通費 

交通費は「5千円未満」が最も多く、次いで「1万円以上～3万円未満」、「5千円以上

～1万円未満」の順となっている。 

地域別にみると九州・沖縄を除くすべての地域で「5 千円未満」が最も多くなってい

る。 

性別・年齢別でみると、男女及びすべての年齢帯で「5 千円未満」が最も多くなって

いる。 

 

交通費 
 
 
 
 
 
 

  

サ
ン
プ
ル
数 

５
千
円
未
満 

５
千
円
以
上
〜 

１
万
円
未
満 

１
万
円
以
上
〜 

３
万
円
未
満 

３
万
円
以
上
〜 

５
万
円
未
満 

５
万
円
以
上
〜 

全体 6,703 45.7% 13.5% 25.0% 9.5% 6.4% 

県内 1,093 73.7% 12.7% 9.8% 2.7% 1.1% 

北海道 74 48.6% 13.5% 20.3% 4.1% 13.5% 

東北 52 34.6% 11.5% 30.8% 9.6% 13.5% 

関東 1,333 42.9% 11.6% 17.0% 13.4% 15.2% 

北陸 67 52.2% 7.5% 17.9% 7.5% 14.9% 

中部 434 44.9% 10.4% 17.7% 15.9% 11.1% 

関西 966 40.2% 7.7% 24.6% 19.2% 8.4% 

中国 415 39.8% 11.3% 29.6% 13.7% 5.5% 

四国 119 34.5% 11.8% 33.6% 12.6% 7.6% 

九州・沖縄 2,100 37.5% 19.1% 38.7% 3.8% 0.9% 

地
域
別 

その他 50 34.0% 16.0% 18.0% 14.0% 18.0% 

男性 3,642 47.3% 13.3% 23.3% 9.4% 6.8% 性
別 女性 3,061 43.7% 13.7% 27.0% 9.5% 6.0% 

20 歳未満 269 55.4% 14.5% 20.4% 6.3% 3.3% 

20 歳代 1,292 47.5% 15.7% 25.0% 7.0% 4.7% 

30 歳代 1,218 46.9% 14.0% 24.9% 8.9% 5.3% 

40 歳代 1,051 44.3% 12.7% 26.1% 10.4% 6.6% 

50 歳代 1,135 38.4% 12.3% 29.8% 11.4% 8.1% 

60 歳代 1,136 48.7% 11.6% 20.9% 10.5% 8.4% 

年
齢
別 

70 歳以上 602 45.0% 14.1% 24.1% 10.0% 6.8% 
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⑤土産代 

土産代は「5千円未満」が最も多く、次いで「1万円以上～3万円未満」、「5千円以上

～1万円未満」の順となっている。 

地域別にみると、北海道・東北・関東・中部・関西は「1 万円以上～3 万円未満」が

最も多く、それ以外の地域は「5 千円未満」となっている。なお、関東については「5

千円未満」も同様となっている。 

性別でみると男女共に「5千円未満」が最も多くなっている。 

年齢別にみると、20 歳未満から 40歳代までは「5千円未満」、50 歳代以上は「1万円

以上～3万円未満」が多く、年齢の高いほうが土産代も高いものを占める傾向にある。 

 

土産代 
 
 
 
 
 
 

  

サ
ン
プ
ル
数 

５
千
円
未
満 

５
千
円
以
上 

〜
１
万
円
未
満 

１
万
円
以
上
〜 

３
万
円
未
満 

３
万
円
以
上
〜 

５
万
円
未
満 

５
万
円
以
上
〜 

全体 6,723 40.3% 25.1% 30.3% 3.0% 1.2% 

県内 319 66.8% 14.4% 16.9% 1.3% 0.6% 

北海道 103 33.0% 21.4% 36.9% 4.9% 3.9% 

東北 97 22.7% 20.6% 42.3% 7.2% 7.2% 

関東 1,710 35.3% 24.7% 35.3% 3.7% 1.0% 

北陸 78 35.9% 25.6% 32.1% 3.8% 2.6% 

中部 584 33.2% 25.0% 36.1% 3.3% 2.4% 

関西 1,030 34.9% 24.6% 35.3% 4.2% 1.1% 

中国 470 35.5% 26.8% 32.8% 4.0% 0.9% 

四国 112 39.3% 24.1% 29.5% 2.7% 4.5% 

九州・沖縄 2,165 47.2% 27.6% 22.9% 1.6% 0.7% 

地
域
別 

その他 55 43.6% 18.2% 30.9% 5.5% 1.8% 

男性 3,714 43.5% 24.9% 27.8% 2.9% 0.9% 性
別 女性 3,009 36.4% 25.4% 33.4% 3.2% 1.6% 

20 歳未満 140 60.0% 22.1% 16.4% 1.4% 0.0% 

20 歳代 1,255 51.1% 28.3% 19.2% 1.1% 0.3% 

30 歳代 1,243 44.6% 27.2% 25.8% 1.4% 1.0% 

40 歳代 1,036 41.7% 26.8% 28.3% 2.6% 0.6% 

50 歳代 1,250 30.6% 26.7% 37.1% 3.7% 1.9% 

60 歳代 1,269 36.0% 19.1% 38.0% 5.1% 1.8% 

年
齢
別 

70 歳以上 530 30.0% 21.1% 40.2% 6.0% 2.6% 
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⑥その他(観光施設入館料等) 

その他は「5千円未満」が最も多く、次いで「1万円以上～3万円未満」、「5万円以上」

の順となっている。 

地域別にみると北海道が「5万円以上」、それ以外の地域は「5千円未満」となってい

る。 

性別でみると「5千円未満」が最も多くなっている。 

年齢別にみると、全ての年齢帯で「5千円未満」となっている。 

 

その他(観光施設入館料等) 

 
 
 
 
 
 
 

  

サ
ン
プ
ル
数 

５
千
円
未
満 

５
千
円
以
上
〜 

１
万
円
未
満 

１
万
円
以
上
〜 

３
万
円
未
満 

３
万
円
以
上
〜 

５
万
円
未
満 

５
万
円
以
上
〜 

全体 1,719 55.3% 10.1% 18.0% 5.8% 10.9% 

県内 395 61.0% 12.4% 20.0% 4.3% 2.3% 

北海道 19 31.6% 0.0% 21.1% 0.0% 47.4% 

東北 14 42.9% 14.3% 21.4% 0.0% 21.4% 

関東 312 56.1% 7.4% 13.5% 6.7% 16.3% 

北陸 17 70.6% 5.9% 11.8% 5.9% 5.9% 

中部 110 50.0% 6.4% 14.5% 3.6% 25.5% 

関西 219 46.6% 10.0% 16.4% 6.4% 20.5% 

中国 91 50.5% 14.3% 16.5% 6.6% 12.1% 

四国 23 43.5% 8.7% 17.4% 17.4% 13.0% 

九州・沖縄 490 59.6% 10.6% 20.6% 5.3% 3.9% 

地
域
別 

その他 29 20.7% 6.9% 24.1% 20.7% 27.6% 

男性 825 52.8% 10.3% 17.6% 6.8% 12.5% 性
別 女性 894 57.6% 9.8% 18.3% 4.8% 9.4% 

20 歳未満 83 72.3% 12.0% 7.2% 3.6% 4.8% 

20 歳代 268 62.7% 9.7% 20.5% 2.2% 4.9% 

30 歳代 229 54.1% 13.1% 15.7% 7.4% 9.6% 

40 歳代 243 56.4% 9.5% 21.0% 4.9% 8.2% 

50 歳代 337 51.0% 9.2% 20.8% 5.6% 13.4% 

60 歳代 347 48.1% 10.1% 17.0% 8.4% 16.4% 

年
齢
別 

70 歳以上 212 58.0% 8.5% 15.1% 6.1% 12.3% 
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(11)鹿児島市内の訪問先(複数回答) 

鹿児島市内の訪問先としては「仙巌園」が 44.2%と最も多く、次いで「城山展望台」

の 42.0%、「西郷隆盛銅像」の 40.4%、「桜島」の 39.3%と続いている。 

地域別・年齢別にみても上位 4 箇所はいずれも「仙巌園」、「城山展望台」、「西郷隆盛

銅像」、「桜島」で占められている。 

今回の調査を「九州新幹線及び駅ビル開業に伴う影響等調査(平成 17 年)」の「鹿児島

市の観光資源の体験度」と比較すると、上位 4 箇所は今回調査と同様の傾向にあるが、

「桜島」の占める割合は小さくなっている。 

 

 鹿児島市内の訪問先(複数回答) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

サ
ン
プ
ル
数 

 

仙
巌
園 

城
山
展
望
台 

西
郷
隆
盛
銅
像 

桜
島 

維
新
ふ
る
さ
と
館 

か
ご
し
ま
水
族
館 

歴
史
ロ
ー
ド
“
維
新
ふ
る
さ
と
の
道
” 

西
郷
南
洲
顕
彰
館
・
南
洲
墓
地 

県
歴
史
資
料
セ
ン
タ
ー
黎
明
館 

石
橋
記
念
公
園 

篤
姫
生
誕
地 

平
川
動
物
公
園 

そ
の
他 

全 体 12,025 44.2% 42.0% 40.4% 39.3% 12.0% 7.5% 5.1% 4.7% 4.1% 3.2% 2.9% 1.5% 15.9% 

県内 1,406 17.6% 13.4% 7.8% 16.6% 3.0% 5.8% 1.3% 1.6% 2.6% 1.8% 1.0% 2.4% 38.3%

北海道 168 57.7% 53.0% 63.7% 45.8% 20.8% 6.0% 9.5% 9.5% 5.4% 1.8% 4.8% 1.8% 13.1%

東北 163 60.7% 56.4% 50.3% 50.3% 11.0% 3.7% 8.6% 10.4% 4.3% 3.1% 2.5% 1.2% 9.8%

関東 2,838 53.8% 51.2% 48.9% 45.4% 15.8% 4.7% 7.5% 6.6% 5.3% 4.4% 4.0% 0.7% 9.3%

北陸 140 52.1% 50.7% 52.1% 52.1% 12.9% 5.7% 5.7% 5.7% 7.9% 2.1% 3.6% 0.0% 12.1%

中部 941 58.0% 50.1% 47.6% 48.1% 13.9% 5.8% 5.4% 5.0% 4.3% 4.9% 4.4% 0.5% 8.7%

関西 1,824 49.2% 45.1% 44.6% 47.4% 10.7% 4.7% 4.4% 4.3% 3.4% 3.3% 2.7% 0.9% 12.0%

中国 731 47.6% 44.2% 48.4% 51.2% 14.0% 6.3% 5.6% 3.8% 3.7% 2.7% 2.6% 0.5% 8.9%

四国 206 45.6% 43.2% 44.2% 47.6% 18.9% 7.8% 4.4% 7.3% 3.9% 4.9% 4.4% 0.5% 7.3%

九州・沖縄 3,472 38.0% 40.1% 38.5% 32.1% 11.4% 12.9% 4.3% 3.8% 3.6% 2.2% 2.4% 2.6% 18.9%

地
域
別 

その他 136 52.2% 47.8% 36.8% 51.5% 16.2% 14.0% 11.0% 7.4% 9.6% 3.7% 2.9% 4.4% 16.2%

20 歳未満 409 25.2% 20.8% 23.0% 22.0% 5.4% 11.5% 3.7% 1.2% 2.4% 1.2% 2.4% 2.4% 34.0%

20 歳代 2,129 34.0% 43.4% 49.6% 41.3% 10.2% 9.3% 5.4% 2.3% 3.3% 2.7% 2.1% 2.9% 13.3%

30 歳代 2,134 40.0% 45.7% 48.3% 46.7% 14.1% 9.4% 5.6% 4.6% 3.6% 3.9% 2.4% 2.0% 9.8%

40 歳代 1,807 44.8% 42.5% 41.7% 40.6% 14.5% 8.7% 6.1% 4.2% 5.6% 2.4% 2.8% 1.6% 13.7%

50 歳代 2,219 48.5% 42.7% 37.8% 38.1% 13.1% 7.2% 5.2% 5.7% 4.4% 3.9% 3.5% 1.2% 17.1%

60 歳代 2,281 55.2% 43.5% 35.0% 41.1% 11.2% 4.5% 4.5% 6.2% 3.9% 3.2% 3.4% 0.4% 16.7%

年
齢
別 

70 歳以上 1,046 47.4% 34.8% 27.0% 23.6% 9.4% 3.9% 3.7% 6.0% 4.5% 3.1% 3.7% 0.2% 26.4%
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(12)桜島の訪問先(複数回答) 

桜島の訪問先は「湯之平展望所」が 55.2%と最も多く、次いで「有村溶岩展望所」の

39.4%、「黒神埋没鳥居」の 33.2%、「「桜島」溶岩なぎさ公園足湯」の 29.2%と続いている。 

地域別にみると、北海道・北陸は「有村溶岩展望所」が最も多く、それ以外の地域は

「湯之平展望所」となっている。 

年齢別にみると、すべての年齢帯において「湯之平展望所」が最も大きな割合を占め

ている。 

 

      桜島の訪問先(複数回答) 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

サ
ン
プ
ル
数 

湯
之
平
展
望
所 

有
村
溶
岩
展
望
所 

黒
神
埋
没
鳥
居 

「
桜
島
」
溶
岩
な
ぎ
さ
公
園
足
湯 

道
の
駅
・
桜
島 

古
里
温
泉 

赤
水
展
望
所 

国
民
宿
舎
レ
イ
ン
ボ
ー
桜
島 

烏
島
展
望
所 

そ
の
他 

全体 4,729 55.2% 39.4% 33.2% 29.2% 23.2% 12.8% 11.1% 9.8% 7.8% 5.5%

県内 234 76.5% 28.6% 32.5% 29.1% 34.6% 14.5% 15.0% 16.2% 8.1% 5.1%

北海道 77 51.9% 58.4% 31.2% 19.5% 26.0% 13.0% 7.8% 9.1% 6.5% 6.5%

東北 82 50.0% 47.6% 36.6% 29.3% 17.1% 8.5% 14.6% 9.8% 9.8% 1.2%

関東 1,288 50.2% 41.6% 30.7% 28.0% 23.1% 11.5% 9.4% 9.5% 7.9% 6.3%

北陸 73 39.7% 43.8% 38.4% 27.4% 19.2% 8.2% 16.4% 9.6% 5.5% 8.2%

中部 453 48.3% 42.2% 32.7% 25.4% 22.3% 9.3% 11.0% 7.3% 9.1% 8.8%

関西 865 55.7% 39.0% 35.4% 30.3% 21.6% 14.7% 11.0% 8.6% 7.2% 3.4%

中国 374 59.9% 38.5% 38.0% 30.2% 24.9% 13.6% 13.1% 11.8% 9.1% 4.5%

四国 98 76.5% 27.6% 35.7% 37.8% 30.6% 16.3% 10.2% 12.2% 7.1% 4.1%

九州・沖縄 1,115 58.3% 38.1% 33.6% 30.6% 22.6% 13.7% 11.7% 9.8% 7.4% 5.5%

地
域
別 

その他 70 32.9% 27.1% 17.1% 38.6% 8.6% 15.7% 7.1% 14.3% 10.0% 7.1%

20 歳未満 90 46.7% 34.4% 10.0% 26.7% 16.7% 4.4% 8.9% 3.3% 8.9% 5.6%

20 歳代 880 50.3% 31.3% 31.4% 31.4% 22.6% 9.9% 17.6% 8.4% 8.4% 5.3%

30 歳代 996 58.1% 38.4% 35.2% 30.7% 26.5% 11.2% 15.5% 12.0% 8.3% 4.3%

40 歳代 733 57.8% 40.2% 34.4% 29.6% 22.0% 15.0% 12.0% 7.5% 8.2% 4.5%

50 歳代 846 54.7% 36.9% 31.0% 31.2% 20.8% 12.9% 8.0% 12.1% 8.5% 6.0%

60 歳代 937 58.4% 50.5% 38.4% 25.2% 24.8% 16.0% 5.1% 9.3% 6.6% 6.6%

年
齢
別 

70 歳以上 247 44.9% 38.1% 24.7% 23.9% 19.8% 13.4% 2.0% 9.3% 4.9% 8.1%

5.5%
7.8%

9.8%11.1%
12.8%

23.2%

33.2%

39.4%

55.2%

29.2%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%
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(13)旅行満足度 

①全体 

旅行の満足度について「自然・景観(桜島、錦江湾、城山など)」、「温泉」、「食事(焼

酎・黒豚など)」、「おもてなし」の順に満足度が高くなっている。 

一方、「情報案内(観光案内所・観光案内板など)」、「交通(アクセス)」は、他と比べ

て満足度が低くなっている。 

  

 
       全 体 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

71.9%

51.1%

59.2%

66.2%

44.9%

46.0%

55.5%

40.9%

37.0%

19.6%

29.1%

24.8%

22.6%

29.4%

31.2%

27.7%

27.4%

24.9%

6.3%

18.6%

14.6%

10.2%

24.1%

21.1%

15.7%

25.8%

29.1%

5.3%

7.4%

大変満足 やや満足 普　通 やや不満

1.5%

1.0%

1.0%

0.7%

1.5%

1.4%

0.8%

不　満

0.7%

0.2%

0.4%

0.2%

0.2%

0.3%

0.2%

0.6%

1.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

自然・景観

(桜島、錦江湾、城山など)

観光・歴史関連施設

食事

(焼酎、黒豚など)

温泉

土産品

宿泊施設

おもてなし

情報案内

(観光案内所、観光案内板など)

交通

(アクセス)
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②自然・景観(桜島、錦江湾、城山など) 

地域別・性別・年代別にみても、「大変満足」が最も大きな割合を占めており、「大変

満足」と「やや満足」の占める割合の合計は約 9割を超えている。 

全体と比較して満足度が低いのは、地域別でみると県内、年齢別でみると 20 歳未満

となっている。 

 

自然・景観(桜島、錦江湾、城山など) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■「満足」とした理由                                
・まちの中に落書き等がなくきれいで自然を身近に感じることができた。 
・地中海風の穏やかなたたずまいがよかった。 
・市電の軌道に植えている芝生がすばらしい。 

 

■「不満」とした理由                                 
       ・建物や電柱・電線により桜島が見えないなどの景観が損ねられている。 

地 

域 

別 

年 

齢 

別 

性
別 

71.9%

67.0%

73.8%

76.0%

75.2%

79.0%

73.3%

71.7%

73.3%

68.4%

69.6%

77.2%

70.6%

73.6%

67.0%

72.8%

73.8%

71.2%

69.1%

72.5%

73.3%

19.6%

19.5%

19.5%

16.0%

17.8%

14.5%

19.1%

19.5%

19.1%

21.9%

21.7%

20.2%

20.4%

18.6%

22.1%

20.3%

18.9%

19.9%

21.8%

18.3%

16.6%

6.3%

11.0%

4.7%

6.7%

5.0%

4.8%

4.6%

5.8%

5.7%

8.6%

6.9%

6.7%

5.9%

8.9%

5.8%

5.0%

7.5%

6.6%

6.3%

7.0%

大変満足 やや満足 普　通

0.9%

やや不満

1.5%

1.3%

1.3%

1.3%

1.4%

1.6%

2.4%

1.9%

1.1%

0.5%

1.3%

1.8%

1.6%

1.3%

2.0%

0.8%

1.3%

0.8%

1.9%

2.2%

2.0%

不　満

0.7%

1.1%

0.7%

0.7%

0.6%

1.0%

0.8%

0.5%

0.5%

0.8%

0.5%

0.3%

1.1%

0.6%

0.6%

0.8%

1.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(N=10,380)

県内(n=1,065)

北海道(n=149)

東北(n=150)

関東(n=2,545)

北陸(n=124)

中部(n=828)

関西(n=1,578)

中国(n=645)

四国(n=187)

九州・沖縄(n=2,995)

その他(n=114)

男性(n=5,820)

女性(n=4,520)

20歳未満(n=303)

20歳代(n=1,866)

30歳代(n=1,898)

40歳代(n=1,574)

50歳代(n=1,901)

60歳代(n=1,983)

70歳以上(n=855)
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③観光・歴史関連施設 

地域別・性別・年代別にみても、「大変満足」が最も大きな割合を占めている。 

全体と比較すると、地域別では県内・四国、性別でみると男性、年齢別にみると 20

歳未満、30歳代の満足度が低くなっている。 

 
観光・歴史関連施設 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■「満足」とした理由                                
・維新ふるさと館などは低料金で、鹿児島の視点で見た維新の時代背景などが充実しており
鹿児島の偉人についてもよくわかった。 
・石垣が残っているなど、維新の時代を肌で感じることができた。 

 

■「不満」とした理由                                 
       ・歴史関連施設が分かりにくいので案内をもっと分かり易くしてほしい。 
       ・ツアーの滞在時間が短く充分に観光できなかった。 
       ・駐車場やトイレが少ない。 

地 

域 

別 

年 

齢 

別 

性
別 

51.1%

44.1%

56.4%

58.7%

55.1%

54.3%

54.8%

48.9%

48.7%

43.9%

49.3%

62.4%

48.0%

55.4%

50.9%

51.6%

47.6%

51.7%

50.7%

50.2%

61.9%

29.1%

26.6%

29.3%

28.6%

28.1%

24.8%

27.3%

29.3%

30.6%

31.6%

30.7%

30.1%

30.5%

27.2%

26.1%

29.2%

29.0%

28.9%

32.8%

28.1%

23.5%

18.6%

26.3%

13.5%

11.9%

15.7%

21.0%

17.2%

20.8%

20.0%

23.2%

18.7%

7.5%

20.4%

16.1%

22.1%

18.2%

22.5%

18.6%

14.8%

20.1%

13.0%

大変満足 やや満足 普　通

1.0%

1.1%

1.2%

1.5%

0.7%

0.7%

0.8%

0.9%

1.0%

1.0%

1.0%

1.3%

0.6%

0.8%

0.9%

2.2%

0.8%

0.8%

0.8%

やや不満

0.5%

0.3%

0.2%

0.2%

0.2%

0.1%

0.3%

0.2%

0.2%

0.2%

0.2%

0.8%

0.2%

不　満

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(N=7,859)

県内(n=632)

北海道(n=133)

東北(n=126)

関東(n=2,013)

北陸(n=105)

中部(n=663)

関西(n=1,216)

中国(n=509)

四国(n=155)

九州・沖縄(n=2,214)

その他(n=93)

男性(n=4,515)

女性(n=3,344)

20歳未満(n=226)

20歳代(n=1,443)

30歳代(n=1,505)

40歳代(n=1,208)

50歳代(n=1,391)

60歳代(n=1,524)

70歳以上(n=562)


