
日々のごみ出し　こまっていませんか？

高齢者等戸別収集サービス

１．まごころ収集って何だろう？

「２　対象者」に該当する方で、ごみステーション
まで、ごみを出すことが困難な高齢者や障がいを
お持ちの方々を支援するサービスです。

自宅前で
収集します

２．対象者

下の①から⑤のいずれかに該当し、かつ、
介護保険法または障害者総合支援法に基
づく居宅サービスを利用している一人暮
らしの方で、自らごみ等を排出すること
が困難で他に協力を得ることができない
と認められる方が対象者です。

①　要介護１以上の１人暮らしの方
②　身体障害１級または２級の１人暮らしの方
③　知的障害Ａ判定の１人暮らしの方
④　精神障害１級の１人暮らしの方
⑤　①から④に該当する方のみで構成される世帯

○お問い合わせ

鹿児島市　清掃事務所　　０９９－２３８－０２０１

鹿児島市　南部清掃工場　０９９－２６１－５５８８

※申し込みの手順は裏面にあります。

申込は平成３１年４月開始、収集は７月から順次開始します。



申し込みから収集開始までの流れ

対象になるかどうかなど、まずは
お気軽にお問い合わせください。お問い合わせ

申し込み

書類審査

現地調査

決　　定

収集開始

お問い合わせいただいた方に、
申請書を送付します。

該当要件の確認を行います。

日時を調整の上、担当職員が
お伺いして、排出場所などの
確認をします。

現地調査などで問題がない場合
は実施を決定し、決定通知書を
お届けします。

決定通知に記載されている日から、
収集が始まります。

○お問い合わせ

清掃事務所　　０９９－２３８－０２０１

南部清掃工場　０９９－２６１－５５８８


