
教育総合センターでの

「市長とふれあいトーク」発言に対する対応方針

〔 開 催 概 要 〕

日時：平成２９年７月５日（水）１８：００～１９：１０

場所：鹿児島市立青年会館（市教育総合センター３階）

※ 平成２９年度　第１回目

鹿児島市 市民協働課

平成２９年８月



「 市 長 と ふ れ あ い ト ー ク 」 発 言 に 対 す る 対 応 方 針

番号 発言者 関係部局

① 　来年は大河ドラマも放映され、明治維
新１５０年を迎える。観光案内所をでき
れば数多く設置してほしい。

① 　観光案内所の設置というのは、重要な取り組みであると思っ
ています。中央駅の２階に観光案内所を設けておりますが、今
後は西郷銅像の横にも簡易の案内所を設けることにしておりま
す。多くの方が鹿児島にお越しになられた時に、迷いなく気軽
に、また情報をしっかりと供給できる体制が必要であると思って
おりますので、鹿児島市が公共施設の中で作る以外にも、民間
の方々にもご協力を頂ければと思います。

観光交流局 　市長回答のとおり

② 　サインボードの整備をしてほしい。 ② 　インバウンド対策として、多国語表記のサインボードは大変重
要です。公共施設については四か国語でしっかりと整備してい
きたいと思いますし、またそれぞれの企業におかれても、自主
的に取り組んでいただくなどご協力をいただいております。多く
の方を受け入れるためには、サインボードの必要性を感じてお
りますので、しっかりと取り組んでいきたいと思います。

観光交流局 　市長回答のとおり

③ 　Wi-Fiがどこでも使えるようになると非
常にありがたい。

③ 　Wi-Fiについては、国内外問わず多くの皆様方からご要望を
いただいており、今、鹿児島市の公共施設にはWi-Fiを順次設
置しております。
　また、民間の方々にもWi-Fiの設備をしっかりと設置していた
だくための補助を出しておりますので、是非、補助制度を活用し
てご協力いただければと思います。

観光交流局
総務局

【観光交流局】
　市長回答のとおり

【総務局】
　Wi-FI設置に参考となる情報を庁内に提供するな
ど、観光施設等の公共施設へのWi-FI設置を支援しま
す。

④ 　現在、市民文化ホールやアリーナで会
議等実施しているが、多目的な使用が
できるコンベンション会場があると良い。
色々な大会の誘致等もできる。例えば
県農業試験場跡地や谷山駅と慈眼寺駅
の間、ドルフィンポート、あるいは中央駅
周辺などに整備できないか。

④ 　コンベンション会場については、本当に長年の懸案でござい
まして、県の方でも、その思いをしっかりと受け止めて、協議会
等も作っていただいて、取組を進めようとされておりましたが、
一旦それが休止になっているようでございます。
　今仰ったように、色々な会議を開催するにあたって、コンベン
ション機能がなかなか不足しているというのはもう周知のことで
あり、これからの検討課題であると考えておりますので、県とも
協力してやっていきたいと思います。

観光交流局 　市長回答のとおり

1

日時：平成29年7月5日（水）18：00～19：10
場所：鹿児島市立青年会館（教育総合センター３階）

発　言　内　容 市　長　回　答 検 討 結 果 、今 後 の 方 針 等

鹿児島市ホ
テル旅館組
合

男性
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「 市 長 と ふ れ あ い ト ー ク 」 発 言 に 対 す る 対 応 方 針

番号 発言者 関係部局

日時：平成29年7月5日（水）18：00～19：10
場所：鹿児島市立青年会館（教育総合センター３階）

発　言　内　容 市　長　回　答 検 討 結 果 、今 後 の 方 針 等

⑤ 　市電延伸の計画については、いづろか
らドルフィンポートに延ばす案があるが、
それよりも騎射場から鴨池港の方が経
済効果が大きいのではないかと思うが
市長の現在の考えは？

⑤ 　市電延伸につきましては、現在、観光路線ということで、新幹
線からの２次アクセスの充実や、中心市街地の活性化・充実を
図るために、かごしま水族館や桜島フェリーターミナル、種子屋
久高速船の旅客関連施設のあります鹿児島港本港区への路
線新設を計画し、協議会も作っているところです。
　先ほどお述べになりました、県体育館や県庁前、鴨池新町、
鴨池港付近への路線については、以前検討した経過がありま
すが、現時点ではまずは、ドルフィンポート、鹿児島港本港区
への観光路線というものをしっかりと進めていくという思いで
す。

企画財政局 　市長回答のとおり

⑥ 　マリンポートに大型客船が接岸でき、３
万トン以上の客船が出航している。ここ
を整備して、税関、検疫所、パスポート
発行などできるようにするとのことだが、
天文館や空港などへのアクセスなど、外
国人観光客が鹿児島に長く留まってもら
える様にする作戦を考えてはどうか。

⑥ 　マリンポートの対策については、ＣＩＱ、いわゆる税関などにつ
いての施設の完成は、来年５月に取り組んで頂くようでござい
ます。ここを活用して大型クルーズ船が今年も約１００隻以上来
られるようでございますが、そういった方々をできるだけ市の中
心部へ呼び込むことは、交流人口の拡大にも繋がりますし、市
の活性化に資するものと思っておりますので、そのような意味
では、環境整備が重要だと思っております。今はマリンポートか
ら、中心市街地へ向かうには産業道路、国道２２５号線しかご
ざいませんので、今、臨海部に新しい道路を作って欲しいという
ことで要望をしております。国の方でも予算を付けていただいて
おり、この事業が完成いたしますと、中心市街地へのアクセス
が大変高まりますので、多くの皆様が鹿児島にお越しになっ
て、中心市街地へ回遊して頂くことにつながるのではないかと
思います。

観光交流局
建設局

　市長回答のとおり

⑦ 　県下一周駅伝の最終日のコースを思
い切って見直し、鳥越トンネルから照国
神社前を通り、マルヤガーデンズ前を左
折し、市役所前でゴールするなど、多く
の人が観戦できるようなコースにしてほ
しい。

⑦ 　貴重なご意見を頂きました。コースについては、県の陸上競
技協会や県警など関係機関が色々協議をした結果、今のコー
スになっていると伺っておりますが、今、お話がありましたことに
ついては、コース設定は安全性が担保されなければなかなか
難しいものでありますので、県警並びに関係団体の方へお伝え
したいと思います。

教育委員会 　市長回答のとおり

2 鹿児島南プロ
バスクラブ

男性
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「 市 長 と ふ れ あ い ト ー ク 」 発 言 に 対 す る 対 応 方 針

番号 発言者 関係部局

日時：平成29年7月5日（水）18：00～19：10
場所：鹿児島市立青年会館（教育総合センター３階）

発　言　内　容 市　長　回　答 検 討 結 果 、今 後 の 方 針 等

⑧ 　鹿児島は、明治維新だけではない。悪
石島のボゼ、甑島のトシドン、田の神さ
あなど世界にここしかないという民俗文
化がある。外国の方を呼ぶ観光戦略と
してどこにもない日本に鹿児島しかない
資源を発信してほしい。黎明館はある
が、外国の方など、発信する術はあるの
で、アピールできたら良い。レプリカを作
るなど、人が往来する所に民俗文化を
どんどん出していければ良い。

⑧ 　貴重なご意見、ご提言を頂きありがとうございました。鹿児島
の魅力再発見といいますか、鹿児島の民俗文化を活用し、そ
れを多くの人たちに紹介できれば、もっと鹿児島を知って頂くこ
とになり、鹿児島を強くアピールできるというのは、まさにその
通りであると思います。明治維新、西郷どんなどメジャーなもの
に対してはある程度皆様方が認知しておりますが、様々な地域
の文化がありますので、それらをしっかりと情報発信するという
ことも大変重要と思っております。市としても「文化薫る地域の
魅力づくりプラン」というものを立ち上げておりますので、その中
では、地域の伝統芸能、また、音楽、民俗芸能を中心に情報発
信しております。今お話のありました様々な文化、芸術、また歴
史的なものを常設展示できる施設を新たに作るのはなかなか
難しいかもしれませんが、今、民俗文化関係ではふるさと考古
歴史館がありますので、その中で展示できるか今後検討してい
きたいと思います。

教育委員会
市民局

【教育委員会】
　民俗文化については、これまでもふるさと考古歴史
館において食文化や伝統工芸、人々の暮らしなどを
テーマとした企画展を実施しています。
ご指摘のような民俗文化につきましても、３０年度以
降の企画展テーマ選定の参考とさせていただきます。

【市民局】
　市長回答のとおり

⑨ 　天文館を歩いて思うのは、パチンコ屋
やドラッグストアなど、県外資本の店が
多く、個人の顔が見える小さな店が少な
い。個人がやっている店はどんどん減っ
ている。天文館は家賃も高いようだ。天
文館は市の顔でもあるので、家賃補助
等を行うなど、鹿児島の人の顔が見える
ような店が増える取り組みを行ってほし
い。

⑨ 　現在、いづろ、天文館地区において、商店街等が空き店舗を
活用して人材を育成をする場合の支援や、天文館のにぎわい
創出をけん引する繁盛店の育成支援、また創意工夫を凝らし
た商店街活動支援などを市としても行っております。また、空き
店舗に対する賃貸料についても、以前は支援しておりました
が、なかなか効果が実際に出てこないという状況もございまし
たので、またどういう形で活性化をするかということを、さらに工
夫研究していかなければならないと思います。

産業局 　引き続き、商店街等への支援を実施するとともに、
29年度からの「街なかリノベーション推進事業」におい
て、空き店舗等を再生する人材の育成を目的に開催
するリノベーションスクールを通じて、民間の方々と連
携しながら、街なかの活性化に向けて取り組んでまい
りたいと考えています。

⑩ 　桜島ビジターセンターや維新ふるさと
館のミュージアムショップは充実してお
り、オリジナルグッズや、知るためのグッ
ズを販売し成功している。市の科学館や
近代文学館は、ショップが充実していな
いのではないかと思う。大きな予算をか
けなくても、陳列方法を変えるなど、売
れる売り場を作れるのではないだろう
か。知るために投資する機会を増やして
ほしい。

⑩ 　ミュージアムショップについては、施設の魅力を高める１つの
大きなものです。維新ふるさと館などはそういう取り組みを進め
ておりますが、今お話のありました科学館や近代文学館におき
ましては、取り組みが少し不足している気も致しますので、知る
機会をより多く持って頂いて、そのことがそこの館の集客にも繋
がるという取り組みも進めていきたいと思います。

教育委員会
市民局

【教育委員会】　【市民局】
　ミュージアムショップの充実につきましては、より多く
の来館者に興味を持っていただけるよう、陳列の仕方
について他館の状況も参考にしながら、工夫してまい
ります。
なお、商品の充実につきましては、販売状況や販売ス
ペース等を勘案しながら、今後、指定管理者と協議し
てまいります。

森さんとまち
を盛り上げた
い若手の会

男性

3
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「 市 長 と ふ れ あ い ト ー ク 」 発 言 に 対 す る 対 応 方 針

番号 発言者 関係部局

日時：平成29年7月5日（水）18：00～19：10
場所：鹿児島市立青年会館（教育総合センター３階）

発　言　内　容 市　長　回　答 検 討 結 果 、今 後 の 方 針 等

3 森さんとまち
を盛り上げた
い若手の会

男性

⑪ 　桜島フェリーを降りてビジターセンター
へ向かう道は、真夏にベビーカーを押し
て子連れで歩くのはかなり辛い。歩行者
に優しい観光地になれないか。街路樹
を増やすだけでも全然違うのでは。是非
検討していただきたい。

⑪ 　街路樹を植えたり、アーケードを作ったりなどの方法等も考え
られますが、鹿児島市の中でできるだけ回遊性をしっかりと位
置付けていかなければならないと思います。他の都市がどうい
う形で取り組んでいるかなども一度調べてみたいと思います
し、私は、鹿児島市には緑というものが少ないと思っておりま
す。第二次世界大戦で92％以上焼失しまして、それから、まず
街を作っていくことが最重要課題でございましたので、緑に対
する意識が少し薄れていたのではないかと思います。私自身、
鹿児島に緑を多く作ろうという取り組みを進めておりますので、
その中で今お話があったような事業についてもさらに強化して
いければと思います。

建設局    袴腰交差点から桜島ビジターセンター間の市道横
山線につきましては、歩道幅が２ｍしかなく、歩行空
間を確保しつつ街路樹の植栽を行うことは困難な状
況です。
ご提案いただいた街路樹による緑陰空間の創出は、
日差しの強い夏場において、市民はもとより、本市を
訪れる観光客等の歩行者にとっても優しい街づくりと
なることから、植栽可能な場所につきましては、今後
も、引き続き、緑陰空間の確保に努めるとともに、良
好な道路交通環境や沿道の生活環境の確保に努め
てまいります。

4 NPO法人マン
ガプロジェクト
鹿児島

男性

⑫ 　マンガ、アニメを活用してストーリー性
を持って伝えることが重要。高知市で
は、漫画家の西原理恵子さんを活用し
た「西原電車」が走っている。クラウド
ファンディングで約９００万円の寄付を集
め、実現したが、全国からファンがそれ
を目当てにやってくる。鹿児島でもマン
ガやアニメを活用したまちづくりを考えて
いただけないか。熊本市では、ワンピー
スの主役の声優を使った車内アナウン
スなども行っている。

⑫ 　貴重なご意見を頂きましてありがとうございます。今お話があ
りましたように、今のマンガ、アニメというのは皆様に広く周知を
されていると思います。先般、アメリカのサンディエゴを訪問し
たところ、そこで世界のマンガ大会がありましたが、その多くが
日本のマンガでありました。世界各国から多くの方が集まって
おり、マンガの力は凄いなと感じたところであります。電車、バ
スでそういうものができるかどうか、鹿児島県出身の漫画家も
いらっしゃいますので、そういう方々のご協力が得られるのか、
また交通局としても大変苦しい経営をしておりますが、しかしそ
れが大きな力になれば、観光振興、また、鹿児島の情報発信
の大きな力になると思いますので考えていきたいと思います。

交通局
市民局
観光交流局

【交通局】
　市電・市バスの車体や車内放送などを広告媒体とし
て提供しており、広告主に広告料金等を負担していた
だくことにより、市屋外広告物条例や交通局広告掲載
等基準などに適合するものについては、掲出が可能
となっていることから、引き続き、媒体や料金設定等
に関する情報を提供してまいります。

【市民局】【観光交流局】
　市長回答のとおり
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「 市 長 と ふ れ あ い ト ー ク 」 発 言 に 対 す る 対 応 方 針

番号 発言者 関係部局

日時：平成29年7月5日（水）18：00～19：10
場所：鹿児島市立青年会館（教育総合センター３階）

発　言　内　容 市　長　回　答 検 討 結 果 、今 後 の 方 針 等

⑬ 　トラベルヘルパーとして活動をしている
が、お年寄り、障害のある方など、よりた
くさんの人に外出する機会や旅行をして
ほしい。また、鹿児島にもそういった
方々やそのご家族が訪れると良い。ま
た、一般の方や、ホテル・旅館業、色々
な方が一緒に照国神社まで歩いてみよ
うという「車いすでおでかけ」というイベン
トを実施している。県外等へいくと、実際
にバリアがあってもそこいる方の一声
や、お手伝いでとても良いイメージにな
る。実際のバリアを外すのはお金もかか
るので、ハートのバリアを外してほしいと
いう思いでやってきた。シニアの方や子
供達などに参加していただき、好感触で
やってきたが、このようなことをどこか
で、市のイベントなどでさせて頂けない
だろうか。

⑬ 　大変素晴らしいイベントに取り組んでおられることに心から感
謝申し上げます。鹿児島市では、福祉交流を目的に実施してお
ります「わくわく福祉交流フェア」を開催いたしており、たくさんの
方がお越しになりますので、その中で今お話がありましたような
イベントを活用していただきたいと思います。もう１つは、「鹿児
島市新交通バリアフリー基本構想推進協議会」という協議会が
ございますので、その場で、今日お話がありましたことについ
て、紹介できればと思います。

健康福祉局
企画財政局

【健康福祉局】
　わくわく福祉交流フェアの事業概要や参加方法等に
ついて、情報提供を行います。

【企画財政局】
　H29年8月29日に開催予定の「鹿児島市新交通バリ
アフリー基本構想推進協議会」において、イベントの
紹介を行います。

⑭ 　観光案内所と同じように、「ユニバーサ
ルツーリズム」、「バリアフリーツアー窓
口」を作っていただけないか。

⑭ 　ユニバーサルツーリズムやバリアフリー等の窓口において、
観光案内所のように実際に色々な情報発信をできればというこ
とについては、どういう形でできるのか検討させていただきたい
と思います。

観光交流局
健康福祉局

【観光交流局】
　お問い合わせ内容に応じて、かごしまバリアフリーツ
アーセンター等をご案内したいと考えております。

【健康福祉局】
　障害の特性についての情報提供など、関係事業課
と連携して取り組んでまいります。

5 「車いすでお
でかけ」サ
ポーター

女性
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「 市 長 と ふ れ あ い ト ー ク 」 発 言 に 対 す る 対 応 方 針

番号 発言者 関係部局

日時：平成29年7月5日（水）18：00～19：10
場所：鹿児島市立青年会館（教育総合センター３階）

発　言　内　容 市　長　回　答 検 討 結 果 、今 後 の 方 針 等

⑮ 　「音声情報バリアフリー社会」を目指し
て活動している。音声情報があふれてい
る中、生き辛さを感じている人がいらっ
しゃるので、市の観光施設等に対して映
像等の字幕対応について調査を行っ
た。４２箇所調査したが、字幕の付いて
いない映像が多い。例えば桜島ビジター
センターは、外国語の字幕はあるが、日
本語の字幕がない。維新ふるさと館の
映像は、３１本の映像うち、字幕が付い
ているのが１７本で、残りはない。せめて
市の施設だけでも字幕を付けていただく
よう検討していただきたい。

⑮ 　ご指摘のとおり、それだけのおもてなしをしていないなと思い
ました。やはり、公共施設・観光施設は、様々な方々が楽しめる
施設であることが重要だと思います。今後とも全ての人にとって
優しい環境のもとで、ご来館いただくことが重要であると思いま
すので、その認識についてはしっかりと指示を出していきたいと
思います。

健康福祉局
観光交流局

【健康福祉局】
　聴覚障害についての情報提供や関係団体の紹介な
ど、関係事業課と連携して取り組んでまいります。

【観光交流局】
　市長回答のとおり

⑯ 　窓口に「耳マーク」や「筆談に応じま
す」のマークなどが置いある場合もある
が、対応できる人が少ない。本人が話す
と大きな声で喋るが、言葉としては入っ
てこない。市の受付案内をされている方
など、筆談のノウハウを学ぶ勉強会をし
てほしい。ノウハウは協会で持ってい
る。

⑯ 　手話マーク等の設置はしておりますが、設置をしているだけで
はなくて、それに対して実際に対応できるような研修等もしてい
かなければ、形だけのものになってしまうと思いますので、関係
の部局に話をしておきたいと思います。

総務局
健康福祉局

【総務局】
　現在のところ、職員研修において、手話や筆談に関
する研修は実施しておりませんが、今後、研修科目の
一つとして実施できないか調査研究してまいります。

【健康福祉局】
　聴覚障害についての情報提供や関係団体の紹介な
ど、関係事業課と連携して取り組んでまいります。

7 全国要約筆
記問題研究
会鹿児島県
支部・鹿児島
市難聴者中
途失聴者協
会

女性

⑰ 　私は、喋るが、手話ができない。字幕
や筆談があれば理解できる。観光施設
や商業施設など、雑音や室内音楽があ
る所では、明瞭に聞き取れない。受付窓
口には、耳マークと、筆談ノートがあり、
字幕や筆談でコミュニケーションできると
有効である。受付では、実際の筆談がで
きない方や、筆談ノートが置いていな
かったりする。要約筆記のやり方なども
あるので、研修をしてほしい。おもてなし
は音声情報のバリアフリーありきだとと
思います。

⑰ 　今お話がありましたことは、本当に実感として皆様方が感じて
いらっしゃることだと思います。手話マークや、筆談マークという
ものは置いてございますが、筆談ノートを窓口に設置しなけれ
ばならないということも理解しましたので、研修等にもしっかりと
取り組んでいければと思います。皆様方がおっしゃったように、
おもてなしというのは、ひとつの大きなそのまちの魅力にもつな
がると思いますので、十分に考えながら対応していきたいと思
います。

総務局
健康福祉局

【総務局】
　現在のところ、職員研修において、手話や筆談に関
する研修は実施しておりませんが、今後、研修科目の
一つとして実施できないか調査研究してまいります。

【健康福祉局】
　聴覚障害についての情報提供や関係団体の紹介な
ど、関係事業課と連携して取り組んでまいります。

全国要約筆
記問題研究
会鹿児島県
支部・鹿児島
市難聴者中
途失聴者協
会

女性
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「 市 長 と ふ れ あ い ト ー ク 」 発 言 に 対 す る 対 応 方 針

番号 発言者 関係部局

日時：平成29年7月5日（水）18：00～19：10
場所：鹿児島市立青年会館（教育総合センター３階）

発　言　内　容 市　長　回　答 検 討 結 果 、今 後 の 方 針 等

⑱ 　市電延伸については、県庁から天保
山、与次郎方面を通してドルフィンポート
方面へ行くなど、生活路線として、当然
観光にもつながるので、検討してほし
い。

⑱ 　市電延伸については、私の取組みの中では、ドルフィンポート
への延伸ということでございますが、その範囲をどれだけ広げ
られるかということにつきましては、今協議会も設置しておりま
すので、その中で検討することになると思います。今、北埠頭
方面への延伸ということを柱にしておりますが、市電延伸という
のは、鹿児島の交通体系の中で、これを如何にしていかなけれ
ばならないか、市電・市バス、民間の公共交通機関もあります
ので、これらを含めて考えていかなければならない大きな課題
でもあると思います。

企画財政局 市長回答のとおり

⑲ 　インターハイや国体に向けて、交通の
便が良いところなどにスケートボードを
安心して競技できる所がなかなか無い
ので、整備できないか。

⑲ 　若い世代が楽しめるスケートボードについては、従来から話
題になっておりました。これまでも様々な視点で議論してまいり
ましたが、なかなか実現には至っていないところです。今後鹿
児島市の出身の人が活躍するとか、また、県民の方々がそうい
うことに親しむような機会を設けなければならないということで
あれば、検討していかなければならないと思います。また、大き
な大会が鹿児島県でもし開催されるということであれば実際に
施設整備もしなければならないと思います。今の状況ではそこ
までないことから、今後検討したいと思います。

教育委員会 市長回答のとおり

⑳ 　５月の渋谷のおはら祭に参加した。１１
月の鹿児島のおはら祭でも、県外や海
外からどれだけ多くのお客様が呼べる
かということが大切だと思う。

⑳ 　おはら祭については、鹿児島市の大きな観光イベントでござ
いますので、できるだけ多くの方に来ていただき、踊っていただ
きたいと思っています。限られたスペースでございますので、な
かなか踊り連の拡充にはつながらないかもしれませんが、見て
頂く取組は実際にできますので、是非多くの国内外の方々にお
はら祭を楽しんでいただければと思います。

観光交流局 　市長回答のとおり

8 森さんとまち
を盛り上げた
い若手の会

男性
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「 市 長 と ふ れ あ い ト ー ク 」 発 言 に 対 す る 対 応 方 針

番号 発言者 関係部局

日時：平成29年7月5日（水）18：00～19：10
場所：鹿児島市立青年会館（教育総合センター３階）

発　言　内　容 市　長　回　答 検 討 結 果 、今 後 の 方 針 等

㉑ 　鹿児島の観光はアジアからのインバウ
ンドが多く、欧米からのものが少ないの
ではないか。誘致に対する取組は今後
していくのでしょうか。

㉑ 　鹿児島は現在多くの海外の方がお見えになっておりますが、
中心はアジアの方となっており、なかなか欧米の方々には周知
が難しいのかなと思いますし、観光のＰＲがまだまだ不足してい
ると感じております。やはり多くの方へより一層、周知を進めて
いかなければならないと常日頃思っております。今、鹿児島市
は、イタリアのナポリ市やオーストラリアのパース市、アメリカの
マイアミ市、中国の長沙市と姉妹・友好都市盟約を結んでおり、
特にイタリア、アメリカ、パースなど欧米関係の皆様方には、行
く度に鹿児島の良さ、魅力をお伝えしておりますが、やはり行政
だけの取組みは限界があると感じております。民間の方々もよ
り一層力を入れて、鹿児島の魅力をお伝えをしていかれること
で、より多くの方が鹿児島を訪れるのではないかなと思いま
す。先般は、５月にナポリ祭が開催されましたが、その際にイタ
リアの大使にお越し頂きました。その後、フランスの大使も鹿児
島にお越しいただきました。それは、明治維新１５０年のイベン
トが来年ありますが、明治維新の発端となったのが薩摩藩とい
うことで、特に鹿児島のそういったところを見ていただきました。
少しずつでもそういう方々に、鹿児島の魅力をお伝えすること
で、口コミで広がっていけば良いなと思いますし、また、そういう
機会もございますので、鹿児島の情報発信をしていきたいと思
います。

観光交流局 　市長回答のとおり

㉒ 　薩摩コンシェルジュをやっており、昨年
カナダへ観光について学ぶために留学
した。バンクーバーへ行ったが、豊かな
自然をうまく活かしていると感じた。ダウ
ンタウンから直接ハイキングや登山する
場所へ行ける、シャトルバスなどが出て
おり、観光客などは無料で行ける。鹿児
島も同じように豊かな自然を持っている
ので、そういう取り組みをしてはどうか。

㉒ 　鹿児島の大きな自然を活かした取り組みについては、どうい
う形でできるがすぐには分りませんが、念頭に置いて研究して
いきたいと思います。

観光交流局 　市長回答のとおり

10 NPO法人マン
ガプロジェクト
鹿児島

男性

㉓ 　直接市長とお話できるこのような機会
が、もっとあると良い。発言の時間も限
られており、市長を拘束するのも大変だ
と思いますので、小グループでディス
カッションをし、まとめたものを、市長に
提案できるような機会などできないだろ
うか。

㉓ 　ふれあいトークというのは、限られた日程、開催時間でさせて
頂いております。私自身は、多くの皆様とのお話を膝を交えて
お聴きするのが理想であると思っておりますが、私自身もまた、
日程等の都合もあり、また皆様方も大変かと思います。それぞ
れのご意見は、公共施設等に「わたしの提言」というものがござ
います。これに書いていただければ、私自身必ず見ております
し、返事も差しあげるようにしております。また、様々な団体の
方々が一堂に会して、色々なご意見をお聞きし、お互いに連携
して、協力していくことで色々なアイデアが生まれてくると思いま
すので、今お話のありましたそういうものができないかどうか、
担当部局に伝えたいと思います。

市民局 　本市では、多様な主体が連携して、地域の課題解決
を図るための実践型の会議として、「鹿児島ソーシャ
ルデザイン会議」を実施しておりますほか、市民の皆
様の関心が深いテーマについて、市職員が地域等に
出向き、きめ細かに説明するとともに、市民の皆様の
現状やご意見、ご提言を聴取し、ともにまちづくりを考
えていく双方向型の取組みとして、「市政出前トーク」
を実施しておりますので、「市長とふれあいトーク」や
「わたしの提言」と合わせて、ご利用いただければと思
います。

森さんとまち
を盛り上げた
い若手の会

女性
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