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パオたんてーい…。
夢で怪盗に「失敗ばかりの消費者だ
な。」って言われたんだ。だから，かしこ
い消費者になるって決めたよ！ところで，
「消費者」ってなんですかー？

意味も分からないのによく決めましたね
……。チュー太くんは，買い物したり，電
車に乗ったりしますね？お金を払うことで，
ものを手に入れたり，電車に乗るような
サービスを受けたりしてくらしている人の
ことを「消費者」と言うんです。

ふんふん。

チュー太くんも家族の人もみんな「消費
者」ということです。買い物するときは，
必要なもの，ほしいけど必要でないものを
しっかり考えて，お金を上手に使わないと
夢が本当になりますよ！

ふんふん。分かりましたー。
うん，もう，かしこい消費者になった気が
する！

まだ早いですよ！チュー太くん。
これから，いろいろ調査していきましょ
う！買い物するときは，まずよく考えるこ
とが「かしこい消費者」への第一歩です
よ！

消費者って何？
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パオたんてーい！ドーナツ買ってきた
よー！

ぱぉーん！チュー太くん，ありがとうござ
います！ちょうどティータイムにするとこ
ろでした。さっそくいただきましょう！

ううん。なんか思ってた味とちがうなー。
返品してこよう。

チュー太くん！もう契約は成立しているか
ら返品できませんよ。

えーっ! …えっと，「けいやく」ってなん
ですか?

ふむ。チュー太くんは，先ほど駅前の商店
街でドーナツを買いましたね。お金を払っ
てものを買ったり，電車に乗るようなサー
ビスを受けたりすることは，すべて「契
約」なんです。

ふーん。

そして，契約は口約束だけでも成立します。
たとえば，チュー太くんがドーナツを買い
たいと思って，「これください。」と申し
込みますね。店員さんが「はい，300円で
す。」と返事します。このとき，契約は成
立したことになるんです。チュー太くんは
代金を払うかわりに商品をもらえる。
お店は，商品を渡すかわりに代金をもらえ
る。お互いに権利と義務のある，守らなく
てはならない約束なんです。だから，思っ
た味とちがったからって，一方的にやめる
ことなんてできないんですよ！

契約ってきびしいんですね……。

そう，みなさんも契約はよく考えて慎重
に！しましょうね。

（みんなって誰に言ってるの？）

契約って何？
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