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個人情報の漏えい等事案の一括公表 

（令和５年１０月１日から令和６年３月３１日までに報告があった分） 

 

１ 

発生年月日 令和５年１０月１３日           【同月１８日個別公表済】 

概要 メールアドレスの漏えい 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：メールアドレス 

・対象人数：３６人 

担当課 鹿児島市保育幼稚園課（０９９－８０８－２６６２） 

 

２ 

発生年月日 令和５年１０月２４日 

概要 給付金支払決定通知書の誤送付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：給付金申請の事実 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市保護第一課（０９９－８０７－０３００） 

 

３ 

発生年月日 令和５年１０月２７日（発覚）     【同年１１月２日個別公表済】 

概要 後期高齢者医療高額療養費支給申請書の紛失 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：住所、氏名、生年月日、マイナンバー、電話番

号、被保険者番号、口座番号 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市長寿支援課（０９９－２１６－１２６８） 

 

４ 

発生年月日 令和５年１１月１３日（発覚） 

概要 返還金払込取扱票の誤記載 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市保護第一課（０９９－２１６－１２５１） 
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５ 

発生年月日 令和５年１１月１３日 

概要 訪問看護に係る利用料請求書の誤送付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、生活保護受給の事実 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市保護第二課（０９９－２１６－１２５３） 

 

６ 

発生年月日 令和５年１１月１５日 

概要 メールの誤送信 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市こども政策課（０９９－８１２－７７４０） 

 

７ 

発生年月日 令和５年１１月１８日                    【同月２１日個別公表済】 

概要 「かごしままちなか文化彩」スタッフ資料の紛失 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、電話番号 

・対象人数：６３人（うち３２人は氏名のみの漏えい） 

担当課 鹿児島市文化振興課（０９９－２１６－１５００） 

 

８ 

発生年月日 令和５年１１月２２日（発覚）       【同月２４日個別公表済】 

概要 後期高齢者医療療養費支給申請添付書類の紛失 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、生年月日、疾病名、病状等 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市吉野福祉課（０９９－２４４－７３７９） 

 

９ 

発生年月日 令和５年１１月２４日 

概要 施術給付要否意見書の誤送付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、生年月日、年齢 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市保護第一課（０９９－２１６－１２４９） 
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１０ 

発生年月日 令和５年１２月２６日           【同月２７日個別公表済】 

概要 メールアドレスの漏えい 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：メールアドレス 

・対象人数：５５人 

担当課 鹿児島市立病院医事情報課（０９９－２３０－７０００） 

 

１１ 

発生年月日 令和５年１２月２１日 

概要 戸籍抄本の誤交付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、生年月日、本籍等 

・対象人数：４人（うち１人は故人。うち２人は氏名のみ漏えい） 

担当課 鹿児島市市民課（０９９－２１６－１２２１） 

 

１２ 

発生年月日 令和６年１月９日 

概要 国民健康保険被保険者証の誤交付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、生年月日、性別、被保険者証記号番

号 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市谷山支所市民課（０９９－２６９－８４１４） 

 

１３ 

発生年月日 令和５年１２月７日 （発覚） 

概要 健康保険資格喪失証明書の紛失 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、生年月日、健康保険情報 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市松元支所総務市民課（０９９－２７８－２１１４） 
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１４ 

発生年月日 令和６年１月１８日（発覚） 

概要 相続人代表者指定届の紛失 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、続柄、電話番号 

・対象人数：４人（うち１人は続柄及び電話番号のみ漏えい） 

担当課 鹿児島市市民税課（０９９－２１６－１１７４） 

鹿児島市伊敷税務課（０９９－２２９－９７３６） 

 

１５ 

発生年月日 令和６年２月５日 

概要 メールの誤送信 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：メールアドレス 

・対象人数：６人 

担当課 鹿児島市介護保険課（０９９－２１６－１２７７） 

 

１６ 

発生年月日 令和６年２月８日 

概要 補助金等交付決定通知書の誤送付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市安心安全課（０９９－２１６－１２０９） 

 

１７ 

発生年月日 令和６年２月１４日（発覚） 

概要 後期高齢者医療保険料口座振替不納通知書の誤送付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、被保険者番号、保険料額、振替口座金融機

関名 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市長寿支援課（０９９－２１６－１２６８） 
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１８ 

発生年月日 令和６年２月６日（発覚）         【同月１５日個別公表済】 

概要 マイナンバーカードの紛失 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、性別、生年月日、住所、顔写真、マイナン

バー 

・対象人数：２人 

担当課 鹿児島市市民課（０９９－２１６－１２２１） 

 

１９ 

発生年月日 令和６年２月１９日（発覚） 

概要 国民健康保険税納税通知書の誤送付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市谷山支所市民課（０９９－２６９－８４１４） 

 

※個別公表後、委託業者等の事務室内において見つかり、漏えい等でないことが判明 

発生年月日 令和６年２月１９日（発覚）        【同月２２日個別公表済】 

概要 風しん抗体検査受診票等の紛失 

・漏えい等元：委託業者等 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、生年月日、性別、発券番号、抗体検

査結果 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市感染症対策課（０９９－８０３－７０２３） 

 

２０ 

発生年月日 令和６年２月２６日（発覚）  

概要 後期高齢者医療保険料督促状の誤送付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、被保険者番号、未納保険料額 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市長寿支援課（０９９－２１６－１２６８） 
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２１ 

発生年月日 令和６年２月２７日（発覚） 

概要 生活保護法医療券の誤記載 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、性別、生年月日等 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市保護第一課（０９９－２１６－１２４７） 

 

２２ 

発生年月日 令和６年２月２７日 

概要 生活保護法医療券の誤送付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、性別、生年月日 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市保護第一課（０９９－２１６－１２４９） 

 

２３ 

発生年月日 令和６年３月２１日 

概要 重心医療費返納金納付書の誤交付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市障害福祉課（０９９－２１６－１２７３） 

 

２４ 

発生年月日 令和６年３月１５日 

概要 介護保険暫定被保険者証の誤交付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、生年月日、被保険者番号 

・対象人数：１人 

担当課 鹿児島市介護保険課（０９９－２１６－１２７７） 

 

２５ 

発生年月日 令和６年３月２４日 

概要 住民票の誤交付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、生年月日、本籍等 

・対象人数：４人 

担当課 鹿児島市市民課（０９９－２１６－１２１７） 
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２６ 

発生年月日 令和６年３月１８日 

概要 住民票記載事項証明書の誤交付 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、生年月日、性別、続柄、本籍地等 

・対象人数：２人 

担当課 鹿児島市谷山支所市民課（０９９－２６９－８４０７） 

 

２７ 

発生年月日 令和６年３月２６日（発覚） 

概要 集会所建築・改修等計画調査票等の紛失 

・漏えい等元：市職員 

・漏えい等の個人情報：氏名、住所、電話番号 

・対象人数：５人（うち３人は氏名、住所のみの漏えい） 

担当課 鹿児島市地域づくり推進課（０９９－２１６－１２１４） 

鹿児島市伊敷支所総務市民課（０９９－２２９－２１１１） 

 

 


