
～市民生活を未来まで支える上下水道～
平成２9年8月発行こんにちは！水道局です

定期検査（75箇所）

水質基準項目51項目（水道法で義務づけられているもの）

色、濁り、残留塩素濃度

水質管理目標設定項目23項目
（検査項目に位置づけることが望ましいとされているもの）

鹿児島市が独自に行う水質検査項目14項目
（水道水がより安全で良質なことを確認するためのもの）

毎日検査（100箇所）

4

水道をご使用になるときは、お申し込みを 水道メーター検針にご協力ください

業務受託者【ヴェオリア・ジェネッツ㈱ ＴＥＬ：８１２-６１７１】
【営業課 ＴＥＬ：２１３-８５１４・８５１５】

転居されるときは、３日前までにご連絡を

「止水栓」
※開栓されている状態です。この他に
　ハンドル式のものなどもあります。

広 告 主 募 集 中
水道局からのお知らせ

水質検査の様子

○ 検査計画の詳細については、水道局ホームページでも公表しています。 【配水管理課 ＴＥＬ：２３８-２５５５】

水道料金・下水道使用料の納付は
安心便利な口座振替をご利用ください
【営業課　TEL：２１３-８５１４・８５１５】
【収納課　TEL：２１３-８５１８】

安心・安全でおいしい水をお届けするために～水道水の水質検査結果と計画～

○入居などにより水道（下水道）の使用を開始されるときは必ずお申し込み
ください。

○なお、漏水防止等のために、止水栓が閉まっている場合があります。
ご使用開始時に水が出ない場合には、メーターボックス内の止水栓をご
確認ください。
　止水栓が閉まっている場合には、左回り（反時計回り）に回せば開きます。
（事前に屋内の蛇口等がすべて閉まっているか確認してください。）

○転居のご連絡がないと「使用中」とみなし、水道料金・下水道使用
料をお支払いいただくことになりますので、必ずご連絡をお願いし
ます。

○市内間での転居の場合は、ご希望があれ
ば、引き続きこれまでと同じ口座から料
金引き落としができます。
（転居連絡の際にお申込みください。）

○水道メーターの検針を２か月に１度行っています。正しい検針ができる
よう、次のことにご協力ください。
１．メーターボックスの中はきれいにし、上に車を停めたり物を置かない
　でください。
２．メーターの検針日が近づいたら、飼っている犬は放し飼いにせず、出
　入口やメーターボックスから離してつないでください。
３．家の増改築等でメーターが床下や屋内にならないようにしてくだ
　さい。
○また、水道メーターの検針業務は下記の会社に委託しています。検針員
が訪問する際は必ず制服を着用し、「検針等業務委託従事者証」（下の
見本写真）を携帯しております。

使用開始・使用中止のお申し込み
業務受託者
【ヴェオリア・ジェネッツ㈱ ＴＥＬ：８１２-６１７１】
【水道局（代表） ＴＥＬ：２５７-７１１１】

「鹿児島県電子申請共同運営システム」
( http://www.shinsei.elg-front.jp/kagoshima2/)

※転居の３日前を過ぎている方や、使用中止の検針時に
　集金を希望される方は、直接、電話で
　ご連絡をお願いします。

インターネットから、２４時間いつでも水道（下水道）の
使用開始、中止のお申込みができます

○水道局では、「使用水量等のお知らせ」（検針票）の裏面と水道局
　ホームページのバナー広告欄の広告を募集しています。
※詳しくは、水道局ホームページをご覧いただくか、下記へお問い合わせください。

【バナー広告に関すること 経営管理課 ＴＥＬ：２１３-８５０７】
【「使用水量等のお知らせ」に関すること 営業課 ＴＥＬ：２１３-８５１４】

安心してお飲みください！検査の結果、水道水の水質基準に全て適合しています。
水質基準は、国が定めた水道水の品質に関する基準で、生涯飲み続けても人の健康に影響がない、安全性を十分考慮した数値です。
水質検査結果については、水道局情報コーナー、水道局ホームページ等で公表しております。または、配水管理課水質係までお問合せください。
水道局では、水道水を安心して飲んでいただくため、水道法に基づく検査によって定期的に安全性を確認しています。
平成29年度も、浄水場や水源地の配水系統ごとの検査地点７５箇所で定期検査を実施するとともに、必要が生じた場合には、臨時の水質検査を実施します。

平成29年度の水質検査計画


