
こ ん に ち は ！ 水 道 局 で す
～くらしを守り 未来までささえ続ける かごしまの上下水道～

【市役所　環境衛生課　TEL：２１６-１３００】

【雨水整備室	 TEL：８０３-８７７２】※公共下水道事業計画区域
【市役所	河川港湾課	 TEL：２１６-１４１２】※公共下水道事業計画区域外

○日頃から点検を行いましょう。

個人住宅への雨水貯留施設等の設置助成

宅内排水管の点検・清掃の悪質な訪問営業にご注意ください

　雨水の流出を抑制し、都市型水害の軽減を図るため、個人住宅へ
の雨水貯留施設等の設置費用の一部を助成します。
　　◇補助額・・・対象経費の２分の１
　　　　　　　　　（1,000円未満は切り捨て、上限38,000円）
　　◇事前申請が必要

　「調査・点検などと称して、宅地内の排水管を調査して『管が汚れている』と言って清掃等
をしつこく勧める不審な業者が来た」との情報が寄せられています。
　宅地内の排水管の管理につきましては次のことをご理解の上、対応していただきますよう
お願いします。
① 宅地内の排水管は個人の財産ですので、使用者等が管理する必要があります。
② 水道局が業者に依頼して、宅地内の排水管を調査・点検することはありません。
③ 排水管が汚れていても、特に排水に支障がなければすぐに清掃が必要になるとは限りません。
④ もし清掃を頼まれるときも、その場ですぐに契約をせず、他の業者からも見積りをとるなど、

十分に検討されることをお勧めします。【給排水設備課　TEL：２１３-８５２２】

【給排水設備課　　　　TEL：２１３-８５２２】

水道局からのお知らせ・お願い
じゃ口の簡単な修繕の方法をお知らせします

家屋などの解体をするときも
事前に水道局へ申請してください

　給水装置・排水設備の新設や改造を行うときの工事申請のほかに、
家屋などの解体で給水装置・排水設備の撤去を行うときも、事前に
工事の申請が必要となります。
　その際、水道管の破損及び下水道管の詰まりや宅地内の陥没など
の発生を防ぐために、給水装置はプラグ止め、排水設備はキャップ
止めなどの工事が必要になりますので、必ず解体工事に着手する前
に水道局指定工事事業者に工事申請を依頼していただきますよう、
お願いします。

　安心して水を飲むためには、給水装置の正しい維持管理が必要です。
　特にビル、マンションに受水槽や高置水槽を設置している場合には、設置者（建物の所
有者等）の責任で定期的な点検、清掃等を行い、適正管理に努めなければなりません。 

　受水槽の容量が10㎥を超える場合は、水道法に基づいて、毎年1回以上定期に国の登録
を受けた検査機関による法定検査を受けなければなりません。
　10㎥以下の場合であっても、毎年1回以上定期に登録検査機関による水質検査を受けま
しょう。 ※市内の登録検査機関（公社）鹿児島県薬剤師会試験センター　（TEL：253-8935）

○毎年1回以上、定期に水槽内の清掃を行いましょう。
　（安全面も考慮し、専門業者へ依頼することをお勧めします。）
○月に１回は水槽の点検を行いましょう。
　（下記の項目を参考に、点検してください。）

　じゃ口の水漏れは、コマパッキンを取り
替えるだけで簡単に直せる場合がほとんど
です。（コマパッキンは、ホームセンターなど
で販売しています。）
※止水栓を元に戻した後は、じゃ口から水

が漏れないか必ず確認してください。
※シングルレバー混合栓は、構造が複雑な

ので修繕は器具メーカー、または鹿児島
市水道局指定給水装置工事事業者へお問
い合わせください。

【給排水設備課　TEL：２１３-８５２２】

【給排水設備課　TEL：２１３-８５２２】

これが
コマパッキン

です

受水槽や高置水槽は設置者が適正な管理をしてください

●変な味がする
鉄サビやその他の物質に
よる原因が考えられます。

●水が濁っている
受水槽が汚れていることなどが
考えられます。

●水が赤っぽい
一般に鉄サビによるもの
です。鉄管や、鋼製の受
水槽などにサビが出てい
ることが考えられます。

●臭いがする
塩素臭（カルキ臭）の場合は安
全ですが、その他の臭いがする
ときは受水槽などへの異物（油、
薬剤）の流入が考えられます。

② キャップナットをゆるめて
　 じゃ口上部を取りはずす。

③ 古いコマパッキンを取り出す。

④ 新しいコマパッキンに取り替える。

給水装置
（お客様所有）

宅地内

水道本管
（水道局所有）

下水道本管
（水道局所有）

取付管
（水道局所有）

排水設備
（お客様所有）

水道プラグ止め ※

下水道キャップ止め ※

公道

界
境
私
公

 ※プラグ止め・キャップ止めの位置は、
　撤去範囲により異なります。

通気管
1．防虫網はついていますか 揚水ポンプ

水槽の内部

オーバーフロー管
6．防虫網はついていますか
7．排水ますに直結されていませんか

水槽本体
8．穴、すきま、亀裂がありませんか
9．槽内にサビなどの沈殿物はありませんか

水槽の周辺
10．ごみなどがなく、水槽の周辺はきれいですか

マンホール
2．カギはついていますか
3．直径が60㎝以上ありますか
4．ふた部分は槽上面から立ち上がっていますか
5．密閉されていますか
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